Boads Praticas
identificadas

Os Relatorios de Sustentabilidade sio um dos principais
instrumentos de comunicagao dasempresas na divulgacao

das suas estratégias, iniciativas e progresso no ambito da
sustentabilidade. A incorporagdao dos ODS nestes Relatdrios é
uma das formas das organizagdes evidenciarem o alinhamento
e contributo das suas atividades para a Agenda 2030. Siao,
também, uma oportunidade /de legitimarem as suas agdes junto
dos /seus stakeholders.

A incorporacgao dos ODS/'nos relatorios pode seguir diferentes
abordagens, de entre as quais se destacam a abordagem
simbolica e a substantiva, como identificado no trabalho de
Nicolo et al. (2022), descrito no capitulo 8.
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Na abordagem simbodlica

os ODS ndo estdo integrados na estratégia
empresarial e sGo apresentados de forma
ilustrativa. Um exemplo de um relatério com
abordagem simbdlica é aquele que menciona o
compromisso da empresa com os ODS, mas ndo
apresenta evidéncias sobre as estratégias ou
acdes tomadas para alcangd-los, nem sobre a
forma como os incorpora ou operacionaliza.

Na abordagem substantiva

0s ODS sdo incorporados em diferentes dimensées
do negécio e sGo mencionados ao longo do
relatério. Neste tipo de abordagem, os ODS
influenciam o posicionamento estratégico da
empresa e afetam as suas ambigdes e processos
de criagdo de valor. Um relatério possui uma
abordagem substantiva quando evidencia o
alinhamento estratégico da empresa com os ODS.
Além disto, apresenta a contribuicdo da empresa
para os ODS através de suas atividades, e adota os
ODS como framework para informar estratégias e
transformar ambigées em planos concretos, para
promover o progresso da Agenda 2030.

Todas as Boas Praticas apresentadas neste
capitulo foram identificadas durante o processo de
recolha de dados do Ano 2 do Observatério. Foram
identificadas através da andlise dos Relatérios de
Sustentabilidade das empresas do ano de 2022

e através das respostas aos Questiondrios e ds
Entrevistas. O objetivo deste capitulo é inspirar
outras empresas a desenvolver iniciativas
alinhadas com os ODS, contribuindo para o
avancgo do Desenvolvimento Sustentavel e da
Agenda 2030 em Portugal.

CATOLICA - LISBON

Foram identificadas
Boas Praticas em cinco
categorias distintas:

1. Processo de integracdo
dos ODS nas estratégias
empresariaqis;

2. Incorporacgdo e reporte dos
ODS no relatério;

3. Estruturacdo de Casos
Praticos associados aos ODS;
4. Comunicagdo de Casos
Praticos core ao negocio;

5. Apresentacdo de Casos
Praticos em parceria.
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RELATORIO OBSERVATORIO ODS

06 Boas Praticas Identificadas

Objetivos de Desenvolvimento Sustentével (ODS)
6 ..I > na estratégia empresarial envolve selecionar os
ODS que se alinham com a estratégia, operagdes e
cadeia de valor da empresa, considerando também
a andlise de materialidade e o contexto empresarial.
Isto implica integrar praticas sustentdveis no core
do negdcio por meio de processos estruturados
que abrangem operagodes, cultura, inovagdo e
comunicacgdo.

Processo de
integracdo
dos ODS nas
estratégias
empresariais

Os processos de integragdo dos ODS nas estratégias
empresariais referem-se a casos que ilustram

. Um compromisso
procedimentos que tém como objetivo incorporar e
articular os ODS e a estratégia empresarial, dentro tran sve rsal.
dos quais: Com OS ODS

® Alinhamento explicito entre objetivos efou metas
da empresa e os 17 ODS efou as suas 169 metas;

® Apresentagdo do compromisso da empresa com
os ODS; A Caixa Geral de Depbésitos (CGD) desenvolve

® Alinhamento dos ODS com a estratégia e/ou uma abordagem estratégica & sustentabilidade,
pilares estratégicos da empresa; suportada por um conjunto de politicas internas

® Incorporagdo dos ODS no processo de auscultagdo  ESG (Environmental, Social and Governance) e

dos stakeholders e[ou na andlise de materialidade; um alinhamento com os principais referenciais e

@ Redlizagdo de processo de sele¢do e hierarquizagdo compromissos em matéria de sustentabilidade,

dos ODS estratégicos para a empresa. inclusive os ODS. A CGD identificou 8 ODS em que
tem maior contribui¢g@o, considerando o papel critico
do setor financeiro na realizagdo desta Agenda. Para
cada ODS, a CGD definiu objetivos quantitativos e
qualitativos para monitorizar o seu progresso, como
pode ser visualizado na Figura 6.1.1.

Neste ambito, destacam-se as seguintes Boas
Praticas:

Caixa Geral de Depositos

Uma estratégia empresarial bem definida baseia-
se em pilares estratégicos sélidos, compromissos
e objetivos mensurdveis, prazos definidos e
monitorizagéo continua do progresso. Integrar os

Figura 6.1.1.

ey OBJETIVO: Investir 40 milhes de euros na comunidade

OBJETIVO: Desenvolvimento de uma solugéo de financia-
mento que promova o investimento em imoveis
energeticamente mais eficientes (green mortgages) até 2022.

s (periodo 2021-2024)
M’,ﬂ‘ STATUS: 24,8 milhées de euros investidos (2021-2022)

STATUS: Concluido (Campanha Casa + Eficiente
e OBJETIVO: Alcangar 38 % de mulheres em cargos de 13 OBJETIVO: Definigdo de um objetivo de redugdo de
gestao até 2024. Emissoes de Gases com efeito de estufa (GEE) alinhado com
g STATUS: 35% (2022) @ a metodologia Science Based Target initiative (SBTi) até 2022.
STATUS: Em curso

TEESENENTD OBJETIVO: Proceder 4 emiss&o de uma obrigag&o 16 WSTOGGES OBJETIVO: Incorporagao de métricas ESG na remuneragao
ECONDNICO EFGALES

sustentavel até 2021.

STATUS: Concluido

varidvel da administragéo até 2024.
STATUS: Concluido

([ | OBJETIVO: Atingir 525.000 clientes ativos (45 anos) com | ity | OBJETIVO: Cglculare divulg_ar publicamente as emissoes
acesso a plataformas digitais até 2024. 105 BT de GEE da d&mbito 3 - categoria 15
‘ =) STATUS: 697.475 (2022) @ (Slr_lr\j:;ttljrgergos) latz 2021.
. Concluido

Fonte: Relatorio de Gestido e Contas 2022, Caixa Geral de Depdsitos, pagina 664
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Esta estratégia &€ dinamizada em planos de agéo
anuais, implementados para impulsionar o seu
desenvolvimento, sendo monitorizados e medidos
para acompanhar o progresso e d realizagdo das
acgdes planeadas durante o periodo.

A identificagéo dos ODS prioritérios para a CGD foi
o resultado de uma reflexdo baseada na andlise
de materialidade. O processo metodolégico desta
andlise assenta em trés perspetivas:

® Global: refere-se a andlise das principais
tendéncias, regulamentagdo e iniciativas em matéria
ESG a nivel mundial;

Esta abordagem permite avaliar o progresso
realizado de acordo com a taxa de concretizagdo
das agdes planeadas e, indiretamente, mensurar

® Setorial: refere-se & andlise das iniciativas e guias 0 avango em relagdo aos ODS impactados pelas
setoriais e & andlise estratégica das melhores praticas atividades da CGD.

utilizadas por empresas do setor financeiro;
A CGD é um exemplo de como uma organizagdo

pode incorporar estrategicamente os ODS de

forma transversal. Isto ocorre desde o processo de
andlise de materialidade e identificagdo de temas
relevantes para a organizagdo, até a definicdo de
metas especificas para cada ODS, e sua integragdo
em planos de ag¢do, incluindo a medig¢éo do seu
progresso. Esta abordagem permite avaliar de que
forma a CGD estd a contribuir para a Agenda 2030
e monitorizar o seu contributo de forma alinhada
com o desenvolvimento das suas atividades.

® Organizacional: refere-se ao alinhamento com a
estratégia da organizagdo, compromissos assumidos
e principais expectativas das partes interessadas.

A partir da andlise de materialidade, foram
identificados nove temas relevantes para as partes
interessadas e o negbcio da CGD. Para cada tema,
foram associados ODS especificos e as metas
correspondentes. Estes ODS foram integrados nas
cinco dreas estratégicas da empresa e incorporados
na Estratégia de Sustentabilidade 2021-2024, como
pode ser visualizado na Figura 6.1.2.

Figura 6.1.2.
T (=3
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EQUIDADE, INCLUSAO
DIGITAL E FINANCEIRA

Ser um Banco inclusivo que prioriza o
bem estar e o desenvolvimento dos
colaboradores e da sociedade.

18 2
L 2

GESTAO ‘ DIVULGAGAO _
DOS RISCOS i e DE INFORMACAO DE
CLIMATICOS SUSTENTABILIDADE

Acelerar a transiga
econory

o desempenho ESG de acordc

com as melh.
reporte e requ

Tornar-se lider no financiamento
sustentavel em Portugal, apoiando

a lransigao para uma economia de

baixo arbono e financiando

projetos com impacto social na

vida das pessoa

¢ ¥

FINANCIAMENTO MODELOS DE GOVERNAGAO
SUSTENTAVEL E INCLUSIVO TRANSPARENTES

erno eficiente

Financiar a transigéo para uma Adotar modelos de g

e que impulsionem ¢ penho
de forma responsavel, diversificada

economia de baixo ¢ no de

uma forma justa e inclusiva
e transparente

Fonte: Relatorio de Gestdo e Contas 2022, Caixa Geral de Depdsitos, pagina 670
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Altri
A sustentabilidade

como estratégia

A Altri incorpora no core da sua estratégia empresarial as
suas ambigdes e preocupagdes com a sustentabilidade,
o que faz com que a sustentabilidade seja essencial e
esteja intrinsecamente incorporada na sua atividade.

A estratégia da Altri encontra-se assente em quatro
eixos estratégicos que balizam a sua atividade e
servem para a definicdo dos seus investimentos
futuros: 1. Desenvolver e valorizar a floresta; 2. Apostar
na exceléncia operacional e na inovagdo tecnolbgica;
3. Valorizar as pessoas e 4. Afirmar a sustentabilidade
como fator de competitividade.

Com base nestes eixos, a Altri desenvolveu um
conjunto de objetivos alinhados com a Agenda
2030 e com as expectativas dos seus stakeholders,
identificadas através de uma auscultagdo realizada
em 2020. Este processo resultou na criagdo do

Figura 6.1.3

GRAU DE CUMPRIMENTO® 2018 META
(2022} ANO-BASE 2022 2030 oDs

Reduzir o uso especifico de dgua (m?/tSA)
nas unidades industriais da Altri em 50%

M

N

NN

S o
4]

Reduzir a carga orgénica (CQO, kg O,ftSA)
nos efluentes industriais da Altri em 60%

aj

100% da energia primdria consumida nas unidades
industriais da Altri ser de origem renovével

Duplicar o nimero de mulheres
em fungdes de lideranca

N
w
)
-
+@, i

100% dos residuos processuais valorizados
ou reutilizados **

gii

Reduzir 51% as emissdes especificas de GEE
de dmbite 1 & 2 (kgCOL/tSA) ***

Fonte: Relatorio Integrado 2022, Altri, pagina 26

Boas Praticas Identificadas

RELATORIO OBSERVATORIO ODS

Compromisso 2030, um conjunto de métricas
(mensuraveis e monitorizdveis) que constituem a base
da atuagdo da Altri. As metas do Compromisso 2030
sdo avaliadas anualmente e contribuem diretamente
para sete ODS (ODS 5, 6, 7, 8,12,13 e 15) e oito metas
(5.5, 6.3, 6.4, 7.2, 8.8,12.5,13.2 e 15.9), identificados como
0s mais relevantes para a agenda do Grupo e para os
quais tém um maior impacto.

‘O Compromisso 2030 surge tanto dos impactos
positivos da Altri que contribuem para os ODS, como
da consciéncia dos impactos negativos que a empresa
tem a responsabilidade de mitigar”. (Altri, 2022)

A figura abaixo apresenta as metas do Compromisso
2030, que sdo avaliadas anualmente e refletem o
progresso da Altri.

GRAU DE CUMPRIMENTO* 2018 META
(2022) ANO-BASE 2022 2030 oDs

Reduzir 25% as emissdes de ambito 3
(KGCOL/tSA) ***

288 201

Aumentar em 40% a percentagem do consumo de
madeira com certificagdo de gestio florestal

4]
~
~
(=]}
]
a2
[+1}
(=}
&

Duplicar a drea sob gestio de conservagao
natural (ha)

10167

I
~
o
[
o

Desernvolver 13 estactes de biodiversidade

Caminhar no sentido de atingir zero acidentes com
dias perdidos™**

(0% ) nd 34 0 H

*Grau de cumprimento do objetivo em relagio as metas definidas para 0 ano de 2022; **0 indicador da valorizacao de residuos
{COS12) foi revisto para o ano de 2002, deixando di g o das cantrais da ***Ano-bass SET — 2020;
****Mais do que 3 dias perdidos
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As oito metas da Agenda 2030 incorporadas na estratégia da Altri estéio organizadas dentro dos
quatro pilares estratégicos e, para cada uma, & apresentada uma descrigdo da forma como a Altri
contribui, como se pode visualizar na figura seguinte:

Figura 6.1.4.

6.3
6.4

72

13 Sl

©

3.2

o +-ambiente

Agua

As florestas tém um papel fundamental na manutencgao natural dos ciclos
hidrolégicos e na absorgao do CO; e por esse motivo, aumentam a resiliéncia aos
impactos das alteragoes climaticas. A aposta na gestao sustentavel das florestas
contribui para o ODS 6 - Agua potavel e saneamento. De igual modo procuramos
reduzir o uso de dgua nos nossos processos produtivos, tornande-os mais
eficientes.

Energia

O consumo de energia proveniente de fontes renovaveis é essencial para a
reducao da pegada ecologica e consequente mitigagao dos impactos ambientais.
Na Altri produzimos energia de fontes renovaveis e procuramos que o consumo de
energia das nossas unidades industriais seja também de fontes renovaveis.

Emissoes

Quando nao & gerido adequadamente, o CO; contribui para as alteracoes
climaticas, enquanto as emissdes SO; e o NOx afetam a qualidade do ar e podem
causar chuvas acidas e consequente acidificagcéo dos solos. O Sistema de
Comércio de Emissdes da Unido Europeia (EU ETS) - o primeiro sistema
obrigatdrio de comercializacdo de licencas de emissdes de GEE - cobre 40% das
emissoes da UE e & um dos maiores elementos regulatérios no combate as
alteracdes climaticas. O ETS concede licencas de carbono as industrias onde &
considerado que os custos relacionados com as politicas climéticas podem fazer
com que as empresas transfiram a produgao para paises fora da UE, com menor
exigéncia de requisitos. A Altri estd a desenwvolver uma ferramenta de avaliagdo
das suas emissodes, desde a floresta a utilizacao final das fibras celuldsicas, para
realizar o célculo das emissdes de modo mais transversal e adaptado a sua
realidade. A vantagem desta ferramenta & permitir o célculo e a divulgacao de
dados relativos a emissdes de GEE, incluindo as emissdes evitadas e o sequestro
de carbono existente nas nossas florestas. Pretendemos mostrar que a Altri
contribui de modo relevante para o ODS 13 - Agdo Climéatica e tornar as nossas
operagoes e respetivos impactos mais transparentes para os clientes.

Fonte: Relatorio Integrado 2022, Altri, pagina 25

O Compromisso 2030 reflete o comprometimento da Altri com o Desenvolvimento Sustentdavel.

E, ainda, uma estratégia que permite & Altri atuar para contribuir para a Agenda 2030 de forma
integrada, uma vez que todas as suas metas de sustentabilidade foram tragadas com intuito de
acelerar o progresso desta agenda. Todas estéo incorporadas no seu planeamento estratégico:
ou seja, no core do seu negdcio. Desta forma, o impacto que suas atividades tém nos ODS é
direto e tudo aquilo que faz tem como objetivo o avango da Agenda 2030.
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Aguas de Portugal
Um ODS central ao
negocio

A AdP reconhece o ODS 6 — Agua Potével e Saneamento
como core na sua atividade e afirma que é para este
ODS que trabalha todos os dias (AdP, 2023). Este é o
ODS que é transversal a todos os outros, porque ‘sem
dgua ndo ha vida”, o que confere ao Grupo AdP um
“papel fundamental e de elevada responsabilidade’

no caminho do progresso para o Desenvolvimento
Sustentdvel, em Portugal e além-fronteiras.

O que ¢é interessante destacar na estratégia da AdP é
a forma como tem em ateng¢do a interrelag@o dos ODS
e a percecgdo de como a sua forma de atuar no ODS 6
afeta o progresso dos restantes ODS.

A AdP apresenta uma descricdo de como o avango
do ODS 6 poderd contribuir de forma positiva para

Figura 6.1.5.

Boas Praticas Identificadas

RELATORIO OBSERVATORIO ODS

a implementagéo da Agenda 2030, prdtica que &
considerada positiva pois tem como base a premissa
de indivisibilidade dos ODS. Esta premissa & essencial
para garantir o equilibrio das trés dimensodes do
desenvolvimento sustentdvel: econémica, social e
ambiental. A imagem 6.1.5 serve para ilustrar este
exemplo.

Esta partilha tem por objetivo convidar os restantes
representantes do setor empresarial a refletir sobre a
forma como a sua atividade contribui para o progresso
da Agenda 2030, tendo em consideragdo o impacto

que o seu core business tem na concretizagéo dos

ODS. E, neste caso, importante fazer uma avaliagdo dos
impactos positivos e hegativos que advém das atividades
empresariais, bem como a indivisibilidade dos ODS.

O ODSé é transversal a todos os ODS e fundamental para a concretizagdo

de todos os outros.

ODS | - ERRADICAR A POBREZA

A dgua potivel e 0 saneamento tém um impacto direto na redugdo da pobreza. A dgua é fundamental para a produgio de

alimentos e incrementa o acesso a educagdo e emprego.

ODS 2 - ERRADICAR A FOME

A dgua em quantidade e qualidade, é fundamental para uma agricultura sustentivel e que produza alimentos com alto valor

nutricional. Assim, praticas de gestio de dgua sustentdveis sio fundamentais para garantir que toda a populagio tenha acesso a

alimentos seguros, suficientes e nutritivos.

ODS 3 = SAUDE DE QUALIDADE

O acesso a dgua potdvel e ao saneamento é essencial para prevenir a propagasdo de doengas, reduzir as taxas de mortalidade

infantil @ melhorar a qualidade da sadde.

ODS 4 - EDUCACAO DE QUALIDADE

O acesso aos servigos de dgua, saneamento nas escolas € essencial, porque contribui para o bem-estar e diminui o abandono

escolar,

ODS 5 -~ IGUALDADE DE GENERO

Em determinados paises as mulheres e meninas sdo as principais responsdveis pela gestio da dgua de uso doméstico e sio elas

2022 [ 2023

Os ODS na analise de materialidade
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Os ODS podem ser incorporados na andlise de materialidade de duas formas: 1. Durante o
processo de auscultagdo aos stakeholders, em que os mesmos podem ser consultados sobre
assuntos relacionados aos temas dos ODS; ou 2. Apés a identificagdo dos temas materiais, que

podem ser comparados com a Agenda 2030 para melhor entender de que forma se alinham com

0s ODS e suas metas especificas.

As préticas partilhadas de seguida ilustram estas duas possibilidades:

Teixeira Duarte

O contexto geografico
na escolha dos ODS
relevantes

O Grupo Teixeira Duarte identifica e avalia, de forma
continua, os impactos das atividades desenvolvidas
pelas empresas que controla, em relagéo a Agenda 2030.
Para priorizar os impactos mais significativos dessas
atividades nos tépicos de Desenvolvimento Sustentével
propostos pelos ODS, realizou um processo de auscultagdo
a um total de sete dreas de negécio diferentes que

operam em quatro geografias (Angola, Brasil, Portugal e
Mogambique). Estas atividades foram responséveis por
86% dos rendimentos do Grupo ho ano de 2022.

Com base nesta andlise, foram determinados os ODS
materiais (mais relevantes) para o Grupo, levando

em consideragdo, ndo sb as caracteristicas proprias
de cada drea de negécio, como também o contexto
socioecondmico especifico de cada geografia. A figura
6.1.6 indica os ODS selecionados a nivel local.

Esta prdtica destaca-se pois demonstra a preocupagdo

do Grupo em adaptar a sua estratégia de sustentabilidade
as diferentes necessidades dos mercados em que opera.
Desta forma, o Grupo pode alavancar o seu contributo para
a Agenda 2030 através de uma agdo mais adaptada ds
necessidades locais e do desenvolvimento de programas,

Figura 6.1.6.

TRABALHO DECENTE
£ NTD

Portugal "|

Angola

AD 8 TRABALHO DECENTE
Brasil ECRESTMENT0

Mogambique

aif

Fonte: Relatério de Sustentabilidade 2022, Aguas de
Portugal, pagina 43

Em suma, o Grupo Teixeira Duarte demonstra um
compromisso sélido com a sustentabilidade e os ODS,
ao identificar e avaliar os impactos das suas atividades
nas diferentes geografias onde opera. A abordagem
adotada, ao priorizar os ODS relevantes em cada local
de atuagdo, reflete o esforgo continuo para se adaptar
as particularidades socioecondémicas das comunidades
onde se insere. O Grupo Teixeira Duarte posiciona-se,
assim, como um exemplo de como as empresas podem
ser agentes ativos na promogéo do Desenvolvimento
Sustentdvel em escala global, a nivel local e incorporar
estas agdes na sua andlise de materialidade.

que percorrem as distincias necessarias para a ir buscar. Com este tempo desperdicado em longas caminhadas nio podem CItiVidCIdeS e pOthiCGS mOiS eﬁCGZGS.
dedicar-se a escola para poderem usufruir de uma educacio de qualidade para o seu desenvolvimento pessoal. Disponibilizar dgua
€ saneamento seguros tem um impacto direto na promogao de oportunidades justas e equitativas, Ao garantir dgua e saneamento
seguros de modo universal, impulsiona-se a saide de qualidade, a educagio e a progressio profissional e, consequentemente, a

igualdade de género.

Fonte: Relatério de Sustentabilidade 2022, Aguas de Portugal, pagina 43
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CUF
Alinhamento dos

topicos materiais com
a Agenda 2030

Em 2022, a CUF realizou uma revisdo abrangente

do seu exercicio de materialidade, com o objetivo

de identificar os temas mais relevantes para os

seus stakeholders. Este processo foi conduzido em
conformidade com a nova Diretiva de Reporte de
Sustentabilidade Corporativo, que exige a aplicagdo

de uma abordagem de dupla materialidade. Essa
abordagem considera tanto a materialidade do
impacto, ou seja, a identificagéo dos temas ambientais
e/ou sociais que a empresa pode impactar direta

ou indiretamente (através da sua cadeia de valor),
quanto a materialidade financeira, que envolve a
identificag@o de temas materiais capazes de influenciar
os resultados financeiros da empresa, gerando riscos

Figura 6.1.7.

Fonte: Relatorio Integrado 2022, CUF, pagina 33

Boas Praticas Identificadas

RELATORIO OBSERVATORIO ODS

ou oportunidades. E de destacar o aumento do nimero
de temas ambientais identificados e do respetivo
aumento da relevdncia e potencial impacto dado
pelos stakeholders nas duas vertentes (financeira e de
impacto).

O processo de materialidade da CUF seguiu uma
metodologia que incluiu uma andlise das tendéncias de
sustentabilidade no setor da satde e a identificagdo de
temas materiais especificos para a organizagdo. Estes
temas foram submetidos & avaliagdo dos stakeholders
durante o processo de ausculta¢do. Deste resultado, foi
realizada uma andlise e validagdo dos temas pela alta
direcdo da CUF, de forma a se obter o resultado final da
matriz de materialidade. A matriz identificou 15 Tépicos
Materiais, organizados nas vertentes ambiental, social e
de governance, de acordo com o framework ESG.

A CUF demonstrou forte compromisso com o
Desenvolvimento Sustentdvel ao alinhar os Tépicos
Materiais com as suas «Aspiragées da Estratégia 21-25»
e com a Agenda 2030, considerando os 17 ODS e as suds
169 metas, como pode ser visualizado na figura 6.1.7.

2022 [ 2023

Na aspiracdo ‘Qualidade e no dmbito dos cuidados
de saude prestados”, por exemplo, a CUF identificou a
importéncia da “Investigag¢do e Inovagdo’, associada
aos ODS 3, 4, 8, 9 e 17, bem como diferentes metas
da Agenda 2030 que procuram promover esta
contribuigdo, como exemplificado a seguir:

3.9.b. Apoiar a pesquisa e o desenvolvimento de vacinas
e medicamentos para as doengas transmissiveis e néio
transmissiveis, que afetam principalmente os paises em
desenvolvimento, proporcionar o acesso a medicamentos
e vacinas essenciais a pregos acessiveis (..);

4.4. Aumentar substancialmente o niimero de jovens e
adultos que tenham habilitagées relevantes, inclusive
competéncias técnicas e profissionais, para emprego,
trabalho decente e empreendedorismo;

9.5. Fortalecer a investigagdo cientifica, melhorar

as capacidades tecnolégicas de setores industriais
em todos os paises, particularmente os paises em
desenvolvimento, inclusive, até 2030, incentivar a
inovagdéo e aumentar substancialmente o nimero

de trabalhadores na drea de investigagéo e
desenvolvimento por milhéo de pessoas e a despesa
publica e privada em investigagéo e desenvolvimento;

17.17. Incentivar e promover parcerias publicas, publico-
privadas e com a sociedade civil que sejam eficazes, a
partir da experiéncia das estratégias de mobilizagéio de
recursos dessas parcerias.

Este exemplo evidencia hovamente a indivisibilidade e
interrelagéo dos ODS, uma vez que demonstra como
uma Unica ambigdo pode tocar diferentes ODS e
contribuir para alcangar varias metas simultaneamente.

O compromisso com a materialidade e a sustentabilidade
coloca a CUF em posi¢cdo de destaque como uma
empresa que reconhece a importdéncia de considerar
os impactos ambientais, sociais e de governance nas
suas operagdes e que procura contribuir ativamente
para o alcance da Agenda 2030. Ao integrar os ODS
na sua estratégia, a CUF demonstra uma viséo de
futuro responsadvel e alinhada com o Desenvolvimento
Sustentével, fortalecendo a sua posigdo no setor da
salde e inspirando outras organizagées a seguirem o
mesmo caminho.
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Galp
Alinhamento
estratégico com os ODS

A estratégia da Galp assenta no desenvolvimento de
solugdes energéticas eficientes e sustentdveis, alinhadas
com a sua ambicdo de alcangar a neutralidade
carbénica em 2050. A empresa realiza uma andlise
abrangente da materialidade, priorizando os temas de
sustentabilidade numa dupla perspetiva: o impacto
das suas atividades na economia, no ambiente e na
sociedade, e o impacto dos temas da sustentabilidade
na estratégia, no desempenho e na posi¢do da Galp.
Ambas as perspetivas contribuem para identificar

os aspetos de sustentabilidade que devem ser
enderegados pela empresa na sua estratégia.

A andlise de materialidade desenvolvida pela Galp inclui
quatro etapas principais: 1. Identificar temas e tépicos
relevantes; 2. Determinar a sua relevéncia através de
consulta aos stakeholders; 3. Determinar o impacto,
através de avaliagdo interna com o top management,
de forma a assegurar alinhamento dos temas materiais
com os valores, compromissos e politicas da empresa;
4. vValidar os temas, priorizados de acordo com a sud
relev@ncia e impacto. Desta andlise, resultam os aspetos
materiais chave para a estratégia da Galp.

No que diz respeito & avaliagdo de impacto, a Galp
analisa de que forma a sua estratégia e atividades
contribuem para o avango dos ODS. A empresa mapeou
os ODS em 3 niveis: materiais, diretos e indiretos, sendo
os materiais aqueles diretamente associados & sua
atividade core e para os quais tem mais capacidade de
contribuir (Figura 6.1.8).
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Figura 6.1.8.

Q Parcerias para a implementagao dos objetivos

+ Membro do WBCSD, BCSD Portugal e apoiante do CDP
+ Subscritor dos Voluntary Principles on Security and Human Rights
« Compromisso com os 10 principios universals do UNGC, TCFD

e iniciativa Zero Routine Flaring

@ Agdo climatica

« Redug@o de 40% das emissdes absolutas das operagdes (ambitos 1 e 2) até 2030

+ Redugdo da i i onica em 40% na baseada na producao 1 :{zﬂ‘m
e 20% na abordagem baseada nas vendas no downstream, até 2030

= Atingir Zero emissdes liquidas (dmbitos 1, 2 e 3) até 2050

Q Produc&o e consumo sustentaveis

= €5,5 m investimento real em 2022 em ecoeficiéncia na refinagao
= Aquisigdo de de 100% avel nas nossas ol
+ 10% de agua reutilizada na refinagdo

em Portugal em 2022

ODS materiais ODS diretos ODS indiretos
718191121317 3|6|11]14(|15]16 112]4]5]10

Fonte: Relatdrio Integrado de Gestdo 2022, Galp, pagina 32

A Galp compromete-se a alcangar os seus objetivos
estratégicos de forma ética e responsdvel. A sua
atuagdo centra-se, essencialmente, em cinco pilares,
que procuram apoiar todas as unidades de negdcio na
geragdo de impacto positivo. Cada um destes objetivos
funciona como um guia das prioridades e ambigoes
econdémicas de longo prazo da empresa: 1. Caminhar
para zero emissodes liquidas até 2050; 2. Preservar o
planeta; 3. Impulsionar uma transig¢do justa para todos;
4. Proteger e empoderar as pessoas e 5. Promover um
negdcio consciente e gerador de valor.

No seu relatério integrado, a Galp apresenta os
objetivos, o progresso e aspeto material associado a
cada um dos cinco pilares. Para cada pilar, identifica
também o alinhamento com os ODS ao nivel das

Figura 6.1.9. 1. O caminho para zero emissGes

liquidas até 2050

As nossas
ambigOes
para 2030

AS NOSSAS  Reduzi Emissbes absolutas

das operagBes (Ambitos 1 &

metas e KPIS 2 equity) em 40% até 2030

Boas Praticas Identificadas

10 K

Acelerar a descarbonizacao
em todo o nosso ecossistema

Reduzir a Intensidade carbdnica
numa abordagem baseada na
produgio em 40% até 2030

RELATORIO OBSERVATORIO ODS

Energias renovaveis e acessiveis

+ 126.015 ton de biodiesel produzido
+ 1.930 GWh de energia renovével produzida (bruta)
* 51% de i de origem

mecis
.‘ ° Tr digno e cr ]

—_— * 97% de contratagao local
- * 12% de colaboradores com menos de 30 anos
= 94% de colaboradores abrangidos por seguro de salide

IaApotiveL
ESINAMENTD

° Industria, Inovagdo e Infraestruturas

= Mais de 180 m € de investimento em inovagdo e I&T planeado até 2025
= 29,7 m € investidos em inovagdo e I&T
« Membro fundador da Singularity University e parceira da Heriot-Watt University
TGN
IMENTO

FaEses
oMy

OisTE,

o
WRAESTRUTURAS

metas, como pode ser visto na Figura 6.1.9. A empresa
apresenta ainda no seu Relatério Integrado iniciativas
e projetos que realiza em cada um dos pilares, com o
objetivo de exemplificar a forma como estd a contribuir
para o progresso dos ODS associados.

Em suma, esta pratica de avaliagéo de impacto

das atividades empresariais associada aos ODS, a
classificagéo dos mesmos em diferentes niveis e a
sua associagdo aos objetivos e pilares estratégicos da
empresa, constituem uma Boa Prdtica de processos.
Garante que a empresa alinha, estrutura e executa as
atividades tendo em consideragéo a sua contribuigéo
para a Agenda 2030, procurando contribuir para o
avango da mesma e do Desenvolvimento Sustentavel.

Jornada de Sustentabilidade 2022

Transformar o nosso portefélio
com foco em baixo carbono

Reduzir a intensidade carbdnica Alocar >70% do Net
numa abordagem baseada nas Capex a baxo carbono
vendas no downstream em 20% (2023-2025)"
até 2030 Inckando desivestinentos

J, 3 mtonCO,e 80,2 gcoem /3,4 gcoe/m
17 €0,
2022 i et e 3,5%
comparado a 2017 comparaco a 2017 comparado s 2017
Aspeto material Estratégha dimitica Portefdiio energético sustentivel
O nosso
alinhamento D
com os v g
oDs

Fonte: Relatdrio Integrado de Gestdo 2022, Galp, pagina 96

2022 [ 2023

6.2.
Incorporagado e
reporte dos ODS
no relatoério

A incorporacd@o dos ODS nos Relatérios de
Sustentabilidade & uma das formas das
empresas alinharem a sua comunicagdo

com a Agenda 2030 e evidenciarem o seu
contributo para a mesma. Durante a andlise dos
Relatérios de Sustentabilidade das empresas do
Observatoério, foram identificadas diferentes Boas
Praticas em termos de reporte. Destacam-se as
empresas que, para além de desenvolverem a
sua estratégia de forma alinhada com os ODS,
0s incorporam na sua comunicagdo e ao longo
do seu Relatério para sublinhar o seu contributo
para esta Agenda. Destaca-se também o uso
de tabelas que resumem e tornam concisa a
informagdo presente no Relatério. Estas tém a
virtude de apresentar de forma clara e objetiva
o contributo e compromissos da empresa para
a Agenda 2030. Neste caso, merecem destaque
aquelas que também monitorizam o progresso
para alcangar as metas tragadas.

Neste contexto, sélo apresentadas as seguintes
Boas Prdticas:

Figura 6.2.1.
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Sovena
Monitorizar o
Desenvolvimento
Sustentavel

No 2022 Sustainability Report, a Sovena volta a
apresentar a sua estratégia, denominada «Feeding
futures for a Planet that Prospers and for People that
Thrive», que assenta em cinco pilares, organizados
em duas vertentes: «For a Planet that prospers» e «For
people that thrive», como apresentado na figura 6.2.],
indicando, & cabecga, os principais ODS para 0s quadis
visa contribuir.

Para cada um dos pilares estratégicos, a Sovena
assume uma série de compromissos, identifica os
objetivos associados, e as agdes necessdrias para
alcangd-los, além dos KPIs para avaliar o progresso,
das metas para trés anos consecutivos — 2021, 2022
e 2023 e dos resultados ja alcangados. A tabela inclui
ainda os ODS associados, especificamente a cada
pilar, como pode ser visto na Figura 6.2.2.

De seguida, a Sovena apresenta um quadro em que
concretiza as metas dos ODS para as quais pretende
contribuir.

Considera-se esta forma de apresentacdo da
estratégia de Sustentabilidade em alinhamento

com os ODS uma Boa Pratica de incorporagéo dos
mesmos ha estratégia empresarial, bem como uma
Boa Pratica de reporte. Destaca-se por apresentar de
forma clara, visual e concisa como as principais agées
estratégicas da empresa contribuem para o avango
da Agenda 2030, até ao nivel das metas.

FOR A PLANET THAT PROSPERS

FOR PEOPLE THAT THRIVES

PRODUCE FOOD PROCESS EFFICIENTLY, FOSTER EMPLOYEE’S ENGAGE AND ENCOURAGE INFORMED
IN A SUSTAINABLE WAY IN A LOW CARBON AND DEVELOPMENT AND ENERGIZE THE LOCAL FOOD CHOICES AND
CIRCULAR WAY CONNECTION ECOSYSTEM DIVERSE DIETS
QUALITY FOOD SAFETY INNOVATION AND DEVELOPMENT

S 8 e | 2 e | 13 2
e | o i |oo| &

Fonte: 2022 Sustainability Report, Sovena, pagina 11

We are engaged in contributing with our strategy and action plan, to the
United Nations Sustainable Development Goals, specially aligned with our
strategy and which we contribute more strongly with our actions.



Figura 6.2.2.

Boas Praticas Identificadas

For a planet that prospers

PRODUCE FOOD IN A SUSTAINABLE WAY

RELATORIO OBSERVATORIO ODS

2022 [ 2023

CATOLICA - LISBON 351

=3
cO
2022

2024 2023
Commitments Goals Key action KP1 Target Achieved Target Achieved Target
Contribute to sustainable food Improve biodiversity, soil health, Define and implement MNatural Values Development of the Natural Values 30% 20% 60% 80% 100%
production, maintaining soil water preservation Maonogement Plan on the farms (2023-25) Management Plan
hanlth and F'“Bm"ﬂ MR Improve biodiversity, soil health, Adopt and implement measures in EDIA's % of the area that complies with ot least 50% 20% % 40% 55% 60%
and biodiversity water preservation and responsible “Guide to Good Agro-Environmental Practices” of the applicable measures
use of phytopharmaceuticals
Collaborate with our suppliers to  Sustoinoble sourcing Sourcing Policy endorsement % suppliers that endorse the Purchaosing Policy 50% 44% S0% 8% 100%
ensure sustainable purchasing Increase the proportion of FSC-certified % FSC-certified cardboard boxes 40% 66U 50% T4% B55%
terial hased
e Bassline year: 2020
6 i,
PROCESS IN AN EFFICIENT, LOW CARBON AND CIRCULAR WAY v
Reduce the ecological footprint Reduce carbon emissions by 30% Define a plan to guarantee scope 1 and 2 GHG emissions (tCO_e) scope 4 and 2 (with the goal 85000 83081%  F0OO000 T8.939 60,000
of our activity, through emissions reduction of reducing emissions unti reaching the value
efficiency in the use of natural of carbon sinks (Sovena Olive Groves)
resources, energy transition i
cind vidaction of & PR Baseline year: 2020
Gas (GHG) emissions, promoting Transition to green electricity Electricity supply agreement renegotiation + % electricity consumed from renewable sources 55% 55% 80% 63% 100%
the circularity of our expansion of solar ponels installation in our plonts  {(purchaosed and produced)
by-F wnd poskaging Baseline year: 2020
Improve circularity Incorporation of recycled PET in packaging % of recycled PET into packaging 30% 19% 40% 19% 50%

(Sovena brands)

Baseline year: 2019

Fonte: 2022 Sustainability Report, Sovena, pagina 13
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RELATORIO OBSERVATORIO ODS

Boas Praticas Identificadas 2022 | 2023

Figura 6.2.3.

Sustainable Development Goals specific targets to which
Sovena’s sustainability strategy aims to contribute

ZERD
HUNGER

(((
4

End hunger, achieve food
security and improved
nutrition and promote
sustainable agriculture

2.1 By 2030, end hunger and
ensure access by all people,

in particular the poor and
people in vulnerable situations,
including infants, to safe,
nutritious and sufficient food
all year round

2.4 By 2030, ensure
sustainable food production
systems and implement
resilient agricultural practices
that increase productivity and
production, that help maintain
ecosystems, that strengthen
capacity for adaptation to
climate change, extreme
weather, drought, flooding
and other disasters and that
progressively improve land
and soil quality

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

s

Ensure healthy lives and
promote well-being for all
at all ages

3.4 By 2030, reduce by one
third premature mortality
from non-communicable
diseases through prevention
and treatment and promote
mental health and well-being

Fonte: 2022 Sustainability Report, Sovena, pagina 15

CLEAN WATER
AND SANITATION

v

Ensure availability and
sustainable management of
water and sanitation for all

6.3 By 2030, improve water
quality by reducing pollution,
eliminating dumping and
minimizing release of
hazardous chemicals and
materials, halving the
proportion of untreated
wastewater and substantially
increasing recycling and safe
reuse globally

6.4 By 2030, substantially
increase water-use efficiency
across all sectors and ensure
sustainable withdrawals

and supply of freshwater

to address water scarcity
and substantially reduce the
number of people suffering
from water scarcity

Ensure access to affordable,
reliable, sustainable and
modern energy for all

T.2 By 2030, increase
substantially the share of
renewable energy in the global
energy mix

7.3 By 2030, double the global
rate of improvement in
energy efficiency

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o

Promote sustained, inclusive
and sustainable economic
growth, full and productive
employment and decent
work for all

8.5 By 2030, achieve full and
productive employment and
decent work for all women and
men, including for young people
and persons with disabilities,
and equal pay for work

of equal value

8.8 Protect labour rights and
promote safe and secure
working environments for all
workers, including migrant
workers, in particular women
migrants, and those in
precarious employment

12 RESPONSIBLE
CONSUMPTION
AND PRODUCTION

O

Ensure sustainable
consumption and production
patterns

412.2 By 2030, achieve the
sustainable management and
efficient use of natural
resources

412.3 By 2030, halve per
capita global food waste at
the retail and consumer levels
and reduce food losses along
production and supply chains,
including post-harvest losses

412.4 By 2020, achieve

the environmentally sound
management of chemicals
and all wastes throughout
their life cycle, in accordance
with agreed international
frameworks, and significantly
reduce their release to air,
water and soil in order to

minimize their adverse impacts

on human health and
the environment

412.5 By 2030, substantially
reduce waste generation

through prevention, reduction,

recycling and reuse

412.8 By 2030, ensure that
people everywhere have the
relevant information and
awareness for sustainable
development and lifestyles
in harmony with nature

1 CLIMATE
ACTION

4

Take urgent action to
combat climate change and
its impacts

413.1 Strengthen resilience
and adaptive capacity to
climate-related hazards
and natural disasters in
all countries

CATOLICA - LISBON
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Protect, restore and promote
sustainable use of terrestrial
ecosystems, sustainably
manage forests, combat
desertification, and halt

and reverse land degradation
and halt biodiversity loss

415.3 By 2030, combat
desertification, restore
degraded land and soil,
including land affected by
desertification, drought and
floods, and strive to achieve a
land degradation-neutral world

415.5 Take urgent and
significant action to reduce
the degradation of natural
habitats, halt the loss of
biodiversity and, by 2020,
protect and prevent

the extinction of
threatened species

353
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Accenture

Alinhamento da estrategia
empresarial com os ODS
e respetivas metas

Boas Praticas Identificadas

RELATORIO OBSERVATORIO ODS

A Accenture resume, de forma concisa e eficaz, a sua contribuigéo para cada
um dos oito ODS “Prioritarios” e das 15 metas mais relevantes a sua atividade.

Figura 6.2.4

i 8 M g % 10 e R — 13—
= = 3
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ODS 9. Industria, Inovacao e Infraestrutura

9.2 Promover a industrializagao inclusiva e sustentavel e, até 2030, aumentar
significativamente a parcela da industria no setor do emprego e no PIB.

Contribuicéo para o PIB de Portugal:

« 302M€ de volume de negdcios em Portugal;

» +5.300 profissionais empregados;

» Cerca de 60,5M€ em volume de compras;

» 91% do volume de compras realizado a fornecedores nacionais.

Trabalhamos para incorporar a sustentabilidade em tudo o que fazemos:

« Formamos os nossos profissionais e clientes para construir e promover uma “mentalidade
sustentavel”:

« O programa de formagao “Sustainability Quotient” (Quociente de sustentabilidade ou SQ)
com diferentes niveis de aprendizagem, tem como objetivo formar os nossos profissionais
para que saibam como trabalhar para sermos mais sustentaveis e promover mudangas que
nos permitam cumprir os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Cadeia de fornecimento mais sustentavel e inclusiva:

» 84% dos fornecedores homologados sdo PME ou trabalhadores independentes;

» A homologagao € um processo sistematizado através do qual cada fornecedor é analisado
| exaustivamente para que possa prestar servigos ou fornecer mercadoria.

9.5 Fortalecer a investigacao cientifica, melhorar as capacidades
tecnologicas de setores industriais em todos os paises, incentivando a
inovacao e aumentar as despesas de investigacao e desenvolvimento
dos setores publico e privado.

Inovagao na empresa:

Implementagao de um Sistema de Gestéo de Inovagéo, de acordo com o
referencial ISO 56002:2019;

Obtivemos o Reconhecimento de Idoneidade pela Agéncia Nacional de
Inovagéo (ANI);

+640 profissionais formados em topicos de inovagéo, representando
+15.300 horas;

A nivel global, temos um total de +6.300 patentes registadas, das quais
622 sédo novas;

100 publicagdes, a nivel global, sobre tendéncias comerciais, de
mercado e tecnoldgicas disruptivas.

Colaboramos com as melhores startups:

« 27 startups inseridas no ecossistema de inovagéo da Accenture Portugal.

120.000¢€ de investimento direto em iniciativas de inovagao, em Portugal;

Fonte: Relatério de Sustentabilidade da Accenture Portugal 2022, Accenture, pagina 206

A Figura 6.2.4, a titulo de exempilo, informa de que forma a Accenture contribui para o
cumprimento do ODS 9, de forma alinhada com a sua estratégia e com a indicagéo
das respetivas metas. A tabela incorpora diferentes iniciativas e apresenta resultados
(quantiﬁcc’xveis) em diferentes dmbitos, mostrando assim o real contributo da empresa
para este ODS. Esta tabela é uma forma simples de informar sobre a contribui¢éo

da Accenture para a Agenda 2030 de uma forma transparente, sistematizada e que
apresenta mensuragdo clara da informagdo, o que permite compreender melhor o
alcance das agdes da empresa em relagdo aos ODS e ds suas metas.

2022 [ 2023

CTT
Avaliacao continua do
progresso

Figura 6.2.5
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Objetivos estratégicos ESG Objetivoslds Desgnvolwmento Metas CTT IR RIS Realizacao 2022
Sustentavel temporal
Formar 90% dos trabalhadores/as no 488 formandos concluiram a formagao com
programa ambiental "Planeta Verde" 20202025 sucesso (3,9%) |Z|
Manter 0 consumo de papel de escritério GED 02 IZI
igual ao ano anterior
Manter a taxa de valorizagéo de residuos Anual Taxa de 99,1% (1,4%) |Z|

acima de 75%

Incorporar material reciclado e/ou
reutilizado na oferta de correio e de
expresso e encomendas

Publicar 8 emissdes filatélicas alusivas a
temas de sustentabilidade

Incluir critérios ambientais em 99% dos

GARANTIR PADROES DE
CONSUMO E DE PRODUGAO  procedimentos pré-contratuais
SUSTENTAVEIS

Celebrar 99% dos contratos com inclusdo
de critérios ambientais

Avaliar 100% de fornecedores criticos

60% em 2023
80% em 2025
100% em 2030

Anual

Anual

Anual

30% em 2022
100% em 2023

Incorporagéo de 54,9% (21,3 p.p.)

3 emissoes filatélicas, 2 emissdes de etiquetas

de franquia automatica, 2 edigdes

98,1% (0,9 p.p.)
94,7% (4,5 p.p.)

Avaliagdo de 100% dos fornecedores criticos

ACELERAR A
DESCARBONIZAGAO DA
OFERTA CTT NA IBERIA

Alcancar um balango net-zero de emissoes
carbénicas (scopes 1, 2 e 3)

Atingir um balango carboénico Reduzir as emissdes de CO, do scope 1
net-zero até 2030 em 3%

Reduzir as emissdes de CO, scopes 1 e
2 , face ao ano 2021

Reduzir as emissdes totais de CO, dos
scopes 1, 2 e 3, face a 2021

o

Meta SBT (well-below 2°C): Reduzir 30%

das emissdes de CO, dos scopes 1,2 e 3,
ADOTAR MEDIDAS URGENTES ¢;.c 5 2013

PARA COMBATER AS

ALTERAGOES CLIMATICAS E Meta SBT (well-below 2°C): Reduzir a
0S SEUS IMPACTOS intensidade carbonica por objeto postal em

20% (scopes 1, 2 e 3), face a 2013

Compensar as emissdes carbonicas
diretas da oferta CTT

Promover a reflorestagéo ativa do territorio
nacional: Mais 6 500 kits Uma Arvore pela
Floresta

2021-2030

2022-2023

-1% até 2022
-2% até 2023
-61% até 2030

+5% até 2022
+1% até 2023
-55% até 2030

2013-2025

2013-2025

Anual

Por campanha
anual

Total de emissdes dos scopes 1,2 e 3: 88 707,7

ton CO,
-0.2% que em 2021

Novo

+0.5%

-0.2%

-15.9%

+6.7%

Realizado: 5 474,6 toneladas de CO,
compensadas para ofertas Correio Verde e
Expresso e Encomendas, em Portugal.

Vendas da 8.2 edigdo: 5 985 kits vendidos.

Fonte: Relatodrio Integrado 2022, CTT, pagina 64

No Relatério Integrado 2022, os CTT demonstram o
seu compromisso com o Desenvolvimento Sustentavel
numa tabela onde identificam:

icone é verde; quando estd ‘em an

colorido a verde, amarelo ou vermelho, que reflete o
nivel de contribuigéo. Quando a meta é alcangada, o

vermelho caso néo tenha sido cumprida.

® O objetivo estratégico, dentro da abordagem ESG
adotada pela empresa;

® O ODS associado;

® As metas dos CTT e o horizonte temporal em que se

pretende atingi-las;
® A realizagdo no ano de 2022, indicada por um icone

A forma como os CTT optaram por apresentar e
monitorizar as suas metas destaca-se das restantes
empresas: as metas s@o quantificaveis, estéo
associadas aos ODS, sdlo monitorizadas, evidenciando
claramente o compromisso e a contribui¢éo dos CTT

para a Agenda 2030.

damento’, amarelo; e
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Auchan

Boas Praticas Identificadas

Compromisso com
a Agenda 2030

O Relatério de Sustentabilidade da Auchan tem como base os resultados da andlise

RELATORIO OBSERVATORIO ODS

de materialidade realizada no Ano de 2022. A estrutura do relatério reflete esses temas
materiais e inspira-se na Viséo 2023 da empresa, que estabelece a dire¢do estratégica
para os préximos anos. O relatério estd dividido em trés secgdes que abrangem os temas
materiais identificados, refletindo como a empresa contribui para “alimentar uma vida
melhor”, reforcando seu lema. Em cada secgdo, a Auchan identifica os ODS para os quais
contribui, de acordo com a tabela abaixo.

Figura 6.2.7.

Resumo da ambicao e desempenho em sustentabilidade e contribuicao para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)*

* Indicadores e resultados completos podem ser encontrados nos respectivos capitulos

2022 [ 2023
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Na Figura 6.2.7, € possivel identificar a intersecgéo dos ODS com os temas materiais
incorporados em cada secgdo, os seus respetivos indicadores, resultados e metas para
2022, representados por circulos coloridos que indicam se foram alcangadas (verde)
ou ndo (vermelho). A tabela também apresenta as metas para 2030 e o horizonte
temporal de 2030 e 2032, refletindo o compromisso de médio prazo da empresa. Os
trés principais temas identificados séo detalhados no relatério, permitindo verificar as
iniciativas e projetos desenvolvidos em cada tema.

Esta prética destaca-se de forma positiva ao abordar os temas materiais do Auchan
nas trés secgdes alinhadas com sua Visdo 2023. A tabela, cruzando ODS com
indicadores e metas claras e visualmente identificaveis, ressalta o compromisso de
médio prazo da empresa, impulsionando o avango rumo & Agenda 2030.

Contribuicao Tema material Indicadores Resultados 2022 Metas 2022 Metas 2023 Metas 2030 Metas 2032
para ODS
Como alimentamos Produtos proprios com ®
uma vida melhor -rotulo nutricional 100% 100% o iy
Produtos Saudaveis e com -notacao Ae B 38% . 50%a atmg” em 2025
qualidade nutricional
Fileiras de producao o
bt e 173 @ +15% face a 2021 183 500
Diversidade e Luta contra a Mulheres no top = % 2
discriminacao management 36.4% . 407% 50%
Condictes de trabalho Colaboradores acionistas
atrativas e bem-estar dos elegiveis 64% b 70% 100%
colaboradores {subscricao voluntaria)
Como alimentamos Ejdﬁflj?éog:jntfsﬂ?; Taxa de desperdicio alimentar 1.4% & 0,6%
um planeta saudavel »
Pegada de Carbono Emissoes Scope 182 -605% @& - 46% face a 2019 0 ton CO2¢!
&
@ Pegada de Carbono Emissdes Scope 3 -5,8% . = 25% face a 2020
Hiaee
Reducao das embalagens e Embalagens reutilizavel, 90%
zero residuos reciclavel ou compostavel .
Como alimentamos Lojas abrangidas pela
uma gestao certificacdo SA 8000 100% . 100%
responsavel v dde f.figjtancia <4 aed Percentagem de fornecedores 100% 100% 100%
e riscos de RSE i
de produto com assinatura da
E Carta de Compromisso com o 92% & 100%
Codigo de Etica

Relatorio de Sustentabilidade 2022, Auchan, pagina 10
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Galp
Jornada para a
Sustentabilidade

Boas Praticas Identificadas

Em 2022, a Galp atualizou o seu roadmap de

Sustentabilidade. A nova abordagem assenta em cinco
pilares que tém por objetivo apoiar todas as unidades
de negébcio da Galp na geragdo de impacto positivo.

RELATORIO OBSERVATORIO ODS

Nas pdaginas seguintes do seu Relatério, a Galp

dmbito destes pilares.

Para cada um dos cinco pilares, a Galp apresenta:

® As suas ambigoes para 2030 dentro daquela

temdatica;

Metas e KPlIs;
Resultados para o ano de 2022;
Aspeto material associado;

ODS impactados.

A figura abaixo ilustra um exemplo:

apresenta em detalhe as suas metas, compromissos,
iniciativas e programas que estd a desenvolver no

Desta forma, é possivel perceber como a Galp contribui
para o avango da Agenda 2030, através das diferentes
iniciativas e agées incorporadas em todas as suas
unidades de negécio e que estdo alinhadas com a sua
estratégia. A forma como mede e avalia o impacto
das atividades garante adinda que a Galp possa
identificar de que forma contribui para o progresso do
Desenvolvimento Sustentdvel.

Figura 6.2.6.
As nossas Proteger Gestao eficiente Exceléncia operacional
ambicoes  a biodiversidade e sustentavel e transicdo para
para 2030 da agua a circularidade
AS nossas N&o operar em dreas de Sites com planos de Captagéo total Captagao total Agua reciclada Consumo Residuos recuperados
Patrlm?nin Mu ndIaIVUNESCO Impacto liquido Positivo de dgua doce de agua doce nas operages de energia nas operagies
metas e KPIs  <4meoae e ke
0 sites
. gméreagde 9.219 10 30.480 n
Patriménio Mundial UNESCO o/
2022 . 1 e 8.078 wm  14% ey 62%
1K i ¥ ; o

Aspeto material

Biodiversidade e ecossistemas

Onosso @ 3
alinhamento s
comos  CHENED

AGUA POTAVEL
E SANEAMENTO

oDs

INDUSTRIA, INOVAGAO
E INFRAESTRUTURAS

Gestéio da dgua

PRODUGAD E CONSUMO
SUSTENTAVELS

Fonte: Relatoério Integrado Anual 2022, Galp, pagina 106

Eco-eficiéncia operacional e Economia Circular

5 D

AGAOD CLIMATICA PROTEGER
A VIDA TERRESTRE

PARCERTAS PARA A TMPLEMENTAGAD
DOS OBIETIVOS

2022 [ 2023

Santander
Comunicacao estratéegica da Agenda

2030

CATOLICA - LISBON

No seu Relatério de Banca Responsdvel 2022, o Santander apresenta o alinhamento
estratégico do grupo com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel em dois niveis:
primeiro, identifica os seus trés ODS principais, nos quais as atividades do grupo tém
maior impacto. De seguida, apresenta outros oito ODS nos quais as atividades tém
algum impacto (Figura 6.2.8).

Figura 6.2.8.

Principais ODS nos quais as atividades do Santander tém maior impacto (abordagem Grupo)

TRABALHO DIGNO
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o

A nossa equipa capacitada
e comprometida
permite-nos responder as
necessidades dos clientes;
ajudar os empreendedores
a criar negocios e
empregos; e fortalecer as
economias locais.

13 g{;lﬂ]mm

4

Combatemos as
alteracoes climaticas ao
reduzir a nossa propria
pegada de carbono e o
nosso impacto ambiental,
enquanto ajudamos
N0Ss0S 0S NOssos clientes
na transicao para uma

economia sustentavel.

Promovemos a transparéncia, a
ihiiaadl (uta contra a corrupcao e
: instituicoes solidas para um
desenvolvimento sustentavel.
Temos politicas e cddigos de
conduta que regulam a nossa
atividade e comportamento e
orientam 0 NOSSO COMpPromisso
para um sistema bancario mais
responsavel.

16 PAZ, JUSTIGA

ODS nos quais as atividades do Santander também tém impacto (abordagem Grupo)

ERRADICAR
APOBREZA

IGUALDADE
DEGENERD

¢

REDUZIRAS
DESIGUALDADES

o
=)

v

PRODUGAO
ECONSUMO
SUSTENTAVEIS

O

Estamos comprometidos em reduzir a pobreza e
fortalecer o bem-estar das economias locais em
que operamos. Os nossos produtos de inclusdao
financeira e servicos e programas de investimento
comunitario capacitam milhdes de pessoas todos
0S anos.

Promovemos um ambiente de trabalho diverso e
inclusivo. Garantimos a igualdade de
oportunidades e promovemos a igualdade de
género em todos os niveis como uma prioridade
estratégica. Apoiamos também iniciativas que
promovem a diversidade na nossa atividade.

Desenvolvemos produtos e servi¢os para 0s mais
vulneraveis da sociedade, dando acesso a servicos
financeiros e ensinando-os a usa-los
adequadamente para gerir as suas finangas da
melhor maneira possivel.

Estamos firmemente empenhados em reduzir a
nossa pegada ambiental, implementando planos
de eficiéncia energética e promovendo a utilizagao
de energias renovaveis, além de compensar o
impacto ambiental das nossas operagdes internas.

1

EDUCAGAD
DEQUALIDADE

|

PARGERIAS PARA
AIMPLEMENTAGAO
DOS OBJETIVOS

Relatério de Banca Responsavel 2022, Santander Totta, pagina 50

Com o Santander Universidades, um programa
pioneiro e Ginico no mundo, ajudamos Universidades
e estudantes a prosperar, com foco na educagao,
empreendedorismo e emprego. As Bolsas de Estudo
Santander sao um dos maiores programas de bolsas
financiados pelo setor privado.

Somos lideres globais no financiamento de
projetos de energias renovaveis. Ajudamos
também os nossos clientes a financiar projetos de
eficiéncia energética, baixas emissoes, veiculos
hibridos e elétricos e outras solu¢des de
mobilidade elétrica.

Financiamos a construcao de infraestruturas
sustentaveis que garantam servicos basicos e
promovam o crescimento economico inclusivo.
Promovemos também oportunidades de habitacao
a pregos acessiveis.

Para avancar com a nossa agenda bancaria
responsavel, participamos em iniciativas e grupos
de trabalho regionais e internacionais.

359



0 06

O relatério descreve ainda de que forma o grupo
contribui para os avangos desses ODS através das
suas atividades, processo que é apresentado através

Figura 6.2.9

Metas associadas aos ODS
oDS 1
1.2 Reduzir a proporcao de homens, mulheres e criancas de todas as

idades que vivem na pobreza [...]

1.4 Garantir que todos os homens e mulheres, em particular os pobres e
os mais vulneraveis, tenham os mesmos direitos aos recursos
econdmicos, [...]

1.5 Fomentar a resiliéncia dos pobres e das pessoas que se encontram
em situacdes vulneraveis [...]

Boas Praticas Identificadas

RELATORIO OBSERVATORIO ODS

de uma tabela de “Contribuigéo para os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentével das Nagées Unidas”
(Figura 6.2.9).

Referéncia no Relatoério de Banca Responsavel 2021

« Apoio a Educacdo Superior e outras iniciativas locais. Outros
programas de apoio a comunidade (pp. 43-49)

« Praticas responsaveis com os clientes. Governo de produtos e prote¢ao
ao consumidor. Processo de venda. Clientes vulneraveis (p. 28, p. 50)
« Inclusdo e empoderamento financeiro (p. 41)

« Inclusdo e empoderamento financeiro (p. 41)

Relatério de Banca Responsavel 2022, Santander Totta, pagina 78

Desta forma, além de identificar o ODS nos quais tem
maior impacto, o Santander aponta ainda para a
meta para a qual contribui e de que forma o faz. A
incorporagdo destas metas e o seu alinhamento com
as atividades da empresa é, portanto, uma pratica

Introsys

A monitorizacao e
comunicacao dos ODS
como estratégia para
as PMEs

A Introsys — PME que desenvolve solugoes de
automagdo industrial aplicGveis a diferentes indUstrias
- iniciou o seu percurso de reporte dos ODS através da
definigdo de uma politica de sustentabilidade em 2020,
com o objetivo de criar valor a longo prazo e contribuir
significativamente para o avango da Agenda 2030.

Na estratégia apresentada no seu Relatério de
Sustentabilidade 2021, a Introsys destaca trés ODS como

muito construtiva e transparente no contexto do
Desenvolvimento Sustentdvel, e uma forma eficaz de
mostrar a contribuigéio da empresa para o avango da
Agenda 2030.

aqueles mais impactados pelo seu hegécio: o ODS

8 — Trabalho Digno e Crescimento Econémico, ODS

9 - Indastria, Inovagdo e Infraestruturas e o ODS 12 -
Produgdo e Consumo Responsadvel. A escolha destes
ODS vai de encontro com as prioridades estratégicas
apresentadas no relatério da empresa: (1) a
dinamizagéo do governance da sustentabilidade; (2) a
valorizagdo do capital humano e (3) a criagdo de valor
a longo prazo.

2022 [ 2023

A empresa destaca também as metas dos ODS para as
quais contribui e descreve de que forma o faz, dando
ainda mais énfase & incorporagdo e operacionalizagéo
dos ODS nas suas atividades. Através da descri¢gdo de
iniciativas como a “contribui¢éo para o desenvolvimento
através da aposta na inovagdo em linha com a
IndUstria 4.0°, a Introsys ndo apenas enfatiza o seu
contributo, como também apresenta evidéncias — na
forma de factos e nUmeros - que medem o contributo
feito para atingir o ODS e as suas respetivas metas.

Exemplificando, a empresa evidencia os investimentos
que tem realizado na drea de Investigagdo &
Desenvolvimento que a permitem reforgar os

processos internos e contribuir para a criagdo de novas
oportunidades de negbcio. Nesta dimenséo do negécio,
identifica o ODS 9 — Industria, Inovagdo e Infraestruturas

Figura 6.2.10.
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e o contributo para as metas 9.4 — Melhorar as
infraestruturas e as indastrias para tornd-las mais
sustentdveis e 9.5 — Reforcar a investigagdo cientifica.
Neste sentido, identifica que tem nove projetos de I&D
ativos e um investimento total de €518k em inovagado,
investigacdo e desenvolvimento, além de 112 parcerias
desenvolvidas neste dmbito.

Através da incorporagd@o dos ODS no seu Relatério

de Sustentabilidade, a Introsys articula de que forma
estd a contribuir para a Agenda 2030. D& também um
passo positivo ao demonstrar, de forma prética, como
as PMEs podem, ndo apenas reportar o seu progresso
nas diferentes dimensées da sustentabilidade, como
também incorporar de maneira estratégica os ODS na
sua comunicagdo.

Juntos estamos a...

contribuir para o desenvolvimento

sustentavel atray
em linhacom a

1a INOvVagao

Porque é que isto é
importante?

As empresas sdo muito mais propensas a ter sucesso
quandoseinovamefazempartederedesdeconhecimento.
Envolvermo-nos abertamente, ajuda-nos a responder a
potenciais conflitos e a apoiar o crescimento da industria.
Trabalhar em parceria € crucial para alavancar o nosso
negocio e 0 Nosso impacto.

A qualidade e eficiéncia dos nossos servigos assim como a inovagao que potenciamos em cada projeto sao elementos
essenciais do nosso negdcio. Por isso, temos desencadeado mecanismos para garantir a satisfagéo do cliente através do
desenvolvimento de processos de gestdo (INTROSYS MANAGEMENT SYSTEM) que tém como finalidade assegurar
que os requisitos do cliente sdo compreendidos e atendidos, bem como a melhoria continua com vista a satisfacao de

todas as partes interessadas.

De forma a melhorar de forma continua o projeto final entregue a cada cliente e/ou outros stakeholder, temos, igualmente,
realizado Investimentos na area de I&D o que tem permitido reforcar os nossos processos internos, contribuindo para
je negdcio através de novos produtos e servicos, potenciando ainda o desenvolvimento de
competéncias reconhecidas nas tecnologias de transformacao digital. Contudo, acreditamos também que a inovacao
se da através da partilha com o ecossistema e, por essa razao, temos apostado numa relacdo constante e estratégica,
através do estabelecimento de parcerias com entidades industriais e outras, dentro do sistema cientifico e tecnolégico
e na participacao em conferéncias como forma de impulsionar o conhecimento, em particular, associado a IndUstria 4.0.

criar novas oportunidade:

Numeros e Factos de 2021

9 518 k€ 90%

N° projetos de I1&D ativo vestime otal em inovacao, Financiado por fundos

112 parcerias 13140

mantivem recursos humanos envolvidos e

de parcerias face a 2020 ojetos de inovagao, I&D

Fonte: Relatdrio de Sustentabilidade 2021, Introsys, pagina 30

g e ODS 9 - Industria, inovagao e infraestruturas
L« Target 9.4 - Me

& inddstrias para tc

+ Target 9.5 - Reforcar a investigacao cientifica

infraestruturas e as

Perspetivas para o Futuro

No mercado nacional, sdo diversos os projetos em curso
e em fase de orcamento junto dos clientes de industria.
Existe um foco especial num projecto a realizar em
Portugal, na area da producgao do Hidrogénio Verde, que
pode resultar na réplica de uma unidade de produgao em
varias geografias.

Para o ano de 2022, pretendemos ainda adotar a
manufatura de quadros elétricos para projetos internos e
para a Industria 4.0,
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Miranda & Irmao
Reporte de ODS e
apresentacao de
resultados numa PME

A Miranda & Irm@o — uma PME que produz componentes
e pecgas de bicicletas — destaca-se pelo modo

como incorpora e reporta os ODS no seu Relatério de
Sustentabilidade 2021/2022 e como associa 0s mesmos
as suas atividades. A empresa evidencia-se ainda, por
avaliar os resultados obtidos desde que comegou a
definir objetivos e a implementar medidas para se tornar
mais sustentdvel.

A empresa comeca por identificar os 9 ODS para

os quais contribui através do seu negbcio, estando

0s mesmos associados a vdrias dimensées ESG. Ao
longo do Relatério de Sustentabilidade 2021/2022 sdo
apresentadas vdrias temdticas relacionadas com o
negoécio, como a ética e transparéncia, selegdo de
fornecedores, diversidade e igualdade de oportunidades,
etc. Para cada um destes temas, sempre associados a
pelo menos um dos nove ODS trabalhados, a empresa
definiu objetivos concretos que procuram auxiliar a
Miranda a tornar-se mais responsdvel e sustentdvel.
Sdo também referenciadas as razées e motivagdes que
explicam a necessidade de atuar nas dreas referidas, e
o papel da empresa nesse sentido.

Adicionalmente, a empresa acompanha o progresso
efetuado e compara os resultados dos anos de 202]
e 2022, e indica, por vezes, novas metas que procura
atingir nos préximos anos.

A figura 6.2.12 exemplifica a prética acima explicada.
No caso da diversidade e igualdade de oportunidades
oferecidas aos seus colaboradores, assunto ao qual

a empresa associa os ODS 5, 10 e 16, € apresentado o
objetivo que definiu neste sentido: “oferecer as mesmas
oportunidades a pessoas de diferentes géneros, idades,
racas e nacionalidades’. E possivel verificar a evolugéo
positiva na proporgé@o de homens e mulheres na empresa
entre os anos 2021 e 2022, pois hd um ligeiro aumento da
percentagem de mulheres a trabalhar na empresa.

Fonte: Relatdrio de Sustentabilidade 2021/2022, Miranda, paginas 19 e 32.

RELATORIO OBSERVATORIO ODS

Figura 6.2.11
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Goals
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O Packaging
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Figura 6.2.12.
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Dlversrty and equal
opportunities

Convinced about the potential that a diverse team can bring to the
development of an organisation, Miranda seeks to offer the same
opportunities to people of different genders, ages, races and
nationalities.

This approach is also followed in the Electric Mountain Bike (eMTB)
team, Miranda Factory Team, which consists of three male members of
various ages and one female member

In 2022, Miranda's team grew when compared with the previous year,
with a total of 222 employees, 55% of whom are men and 45% women,
with the overwhelming majority having permanent contracts with the
company.

INumber of employees by
gender

123

o le,

2&21

118

2022 [ 2023

Em suma, através da incorporagéo dos ODS no seu
relatério e da respetiva associagéo dos mesmos

a diferentes dmbitos das atividades da empresa,

a Miranda mostra o seu compromisso com a
Agenda 2030 e torna-se um exemplo a nivel de
reporte para outras PME.

6.3.
Estruturacao de
Casos Praticos

associados aos
ODS

No que diz respeito & estruturagdo dos Casos
Praticos associados aos ODS, priorizou-se
casos que:

® Identificam e/ou contextualizam o problema
que a iniciativa se propée a resolver/contribuir;

® Apresentam uma solugdo com objetivos
concretos;

® Indicam de forma clara como a iniciativa
contribui para a Agenda 2030;

® Quantificam o impacto resultante da
implementagdo da iniciativa;

® Referem as metas do ODS para o qual
contribui.

Assim, a selecdo das Boas Prdticas apresentadas
de seguida implica uma andlise detalhada

das iniciativas realizadas pelas empresas do
Observatério, da sua relagéo com os ODS e da
forma como séo apresentadas nos respetivos
Relatérios de Sustentabilidade.
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Mota-Engil
Um objetivo,
multiplas solucdes

As principais iniciativas da Mota-Engil, apresentadas

no seu Relatério de Sustentabilidade de 2022, seguem
uma estrutura semelhante. Cada subsecgéo do relatério
refere temdaticas diferentes, e compreende uma pdgina
inicial onde s@o realgados vdrios aspetos:

® |dentificagd@o de um problema relevante que a
empresa pretende solucionar;

® Identificacéo de um (ou mais) objetivo(s)
estratégico(s) que se pretende(m) alcangar (estando
estes associados & Agenda de 2030);

® Mensuragdo quantitativa dos impactos globais
positivos resultantes das iniciativas executadas pela
empresa;

® Identificagdo dos ODS que foram impactados através
das agdes da empresa.

Nas secgbes que se seguem, sdo apresentados
exemplos concretos que a empresa dinamizou para
alcangar os objetivos anunciados. A figura 6.3.1 ilustra a
estrutura de caso prético mencionada.

® O problema do capitulo: o facto de os recursos
naturais do planeta serem finitos;

@ O objetivo que a Mota-Engil pretende atingir: valorizar
80% dos residuos até 2030;

@ Os impactos positivos que a empresa alcangou:
reutilizagdo de 642kt de residuos gerados, 3.241kt de
residuos tratados, etc.

® Os ODS impactados: neste caso os ODS 4, 8,11 e 12.

Na figura 6.3.2 encontra-se retratado um exemplo
especifico que permitiu & empresa melhorar a sua
gestdo e utilizagdo de recursos naturais, neste caso
através de um projeto que pretende estender a vida Gtil
de pavimentos em betdo betuminoso em Portugal.



Figura 6.3.1.

Boas Praticas Identificadas

6.2 Utilizagdo e gestdo de recursos naturais

0s nossos impactos
27,6 m 642 ki
Consumo total Residuos gerados
de materiais
85%
Residuos nao perigosos
3.4 mme
’ 0
Total de agua 15 /0
captada Residuos perigosos

Figura 6.3.2.
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Residuos tratados

1214

Residuos recolhidos/
transportados
em Portugal

7 N
@9 (_INICIATIVAS LOCAIS em destaque )

Iniciativas de promogao
da economia circular

Extensdo da vida iitil de
pavimentos em Betao
Betuminoso

De setembro de 2021 a outubro

de 2022, foi aplicada in situ,

por pulverizagdo, uma emulsao
betuminosa rejuvenescedora para
evitar o aumento da desagregacdo e
fissuragao superficial do pavimento,
prolongando o seu ciclo de vida, no
Douro Interior, abrangendo o IP2 e
1C5, num total de 241 km.

Adiniciativa foi realizada visando a
protecdo ambiental, seguranca e
satisfagao dos utentes, bem como a

otimizagao dos recursos.

A Direcao de Servigos de Engenharia
e Inovagao, juntamente com a MEC,
SDI/ODI e Latexfalt Ibéria, estiveram
envolvidos na caracterizagao e
acompanhamento da aplicacdo
deste projeto.

A avaliacdo dos beneficios
alcangados com esta iniciativa

esta em andamento, com foco

na determinagao do estado da
superficie do pavimento ao longo do
tempo, especialmente em relagao
ao atrito e textura. Atualmente,
ainiciativa estd na 22 fase do
programa, que inclui o estudo do
desgaste do pavimento antes e apds

Gircularidade
Sustainability Working
Group (SWG)

78,9 me

em Vendas
de Materiais
Reciclaveis

a aplicagao da emulsao betuminosa
rejuvenescedora. Os préximos
passos assentam na realizagao de
estudos para avaliar o desgaste do
pavimento um ano apés a aplicagao,
assim como nos periodos de 2 a 4
anos apds a aplicagao.

Economia Circular - Vida Circular
No més de novembro de 2022,

a Mota-Engil México promoveu

a iniciativa "Economia Circular -
Vida Circular" no Lago Guadalupe,
localizado em Cuautitlan Izcalli. Esta
acdo teve como objetivo principal
promover a sustentabilidade e a
circularidade dos recursos naturais.

Durante a iniciativa, foi implementado
um processo de separagao de
residuos organicos, compostagem

e reflorestamento. Um ciclo completo
de circularidade foi estabelecido,
comegando pela separagao dos
residuos organicos provenientes das
frutas fornecidas aos funciondrios
durante as pausas para café. Os
residuos foram encaminhados para
um processo de compostagem,
transformando-se em adubo organico.

RELATORIO OBSERVATORIO ODS

l;iemes de que o planeta possui uma capacidade
|Imll_alla de recursos, BO_ITII]TI]I'IIEIBmO-IIOS
a agir de forma responsavel e prudente.

Procuramos dar resposta as necessidades do presente,
sem comprometer as do futuro.

Obietivo estratégico 3

809

de Residuos valorizados

até 2030
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2022 2030
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Bondalti
Ambicoes sustentaveis

A Bondalti destaca-se nesta categoria devido & forma
completa e organizada através da qual apresenta as
suas iniciativas.

A estruturagéo dos casos desta empresa segue sempre
uma mesma formatagdo dividida em quatro partes:

1 Objetivo: é apresentado o dmbito em que o

projeto incide, bem como os resultados esperados da
implementag¢do do mesmo;

2 Metodologia: € descrita a forma como o problema

foi enderegado e quais as diferentes fases envolvidas na
sua resolugdo;

3 Ambicdo e resultados esperados: séo indicadas as
vantagens do projeto e as dreas do negécio que seréo
positivamente afetadas por este, sendo em alguns casos
mensurados quantitativamente os resultados esperados;
4 Contribuicdo para os ODS: séio mencionados todos
os ODS que sd@o impactados através das praticas
realizadas pela empresa.

E importante ainda referir que os pontos 3 e 4 se
encontram diretamente relacionados, pois todos os
resultados positivos esperados de cada pratica véo
contribuir diretamente para os ODS identificados pela
empresa.

Figura 6.3.3.

Repower Chemicals
Eficiéncia Energética

e Fontes Renovaveis

Objetivo
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A figura 6.3.3 ilustra o caso “Repower Chemicals:
Eficiéncia Energética e Fontes Renovaveis®.

Efetivamente, é identificado o campo de intervengdo
em que a empresa pretende atuar através da pratica
enunciada (1), o setor energético, nomeadamente
melhorar a produgdo e consumo de energias renovavesis.

De seguida, € explicada que a forma como tal objetivo
serd alcangado (2) é através da implementagdo de um
parque de painéis fotovoltaicos e de uma reconversé@o
tecnolégica.

Neste exemplo, & ainda de destacar, entre varios
resultados significantes (3) que se pretendem alcangar,
a indicagd@o de um objetivo mensurével que a empresa
procura atingir através da sua implementagdo: a
‘redugdio das emissdes de Gases de Efeito de Estufa
(ambito 1 e 2) em mais de 75% face aos valores de
2005, na fabrica de Estarreja” (Bondalti, 2022, p.54).

Por fim, séo mencionados os ODS que serdo afetados
por este projeto (4): ODS 7,8, 9,12 e 13.

A apresentagdo dos casos de forma estruturada, com
énfase nos resultados esperados e nas contribui¢cées
para vdrios ODS, faz com que o Relatério da Bondalti se
diferencie positivamente. A integragdo de resultados
mensurdveis demonstra o compromisso da empresa
em contribuir para a Agenda 2030 e em monitorizar a
forma como o faz.

Ambicao e resultados esperados

Este projeto trara diversas vantagens ao nivel da operagéo
no site de Estarreja bem como ao nivel do desenvolvimento
de produtos de verdes e suporte a outros projetos
de descarbonizagéo associados. Entre as principais vantagens
destacam-se a:

1. redugéo da dependéncia de energia elétrica da rede

2. integrag@o de fontes de energia renovaveis no consumo

Fonte: Relatorio de Sustentabilidade, Grupo Mota-Engil, paginas 104 e 110

Concluindo, a estrutura de casos apresentada pela
Mota-Engil estd dividida em duas partes: uma mais
global, que refere o tema geral da subsecgéo, e
outra, mais particular, em que sdo apresentados os
casos individuais que contribuem para os resultados
verificados no ano.

Esta sistematizagdo permite a transmisséo da
informagéo de uma forma clara e direta, fazendo com
que seja facil perceber o problema, a solucéo e os
impactos, mostrando como a Mota-Engil impacta os
ODS e contribui para a Agenda 2030 através das suas
atividades.

O RePower Chemicals tem como principal objetivo, a realizagéo
de um conjunto de investimentos estruturais que incluem
os seguintes objetivos: produgédo e armazenamento de energia
elétrica com origem em fonte renovavel (solar); melhoria
de eficiéncia energética do processo de eletrdlise da salmoura
e eletrificagdo da geragéo de vapor em caldeiras industriais.

Metodologia

O projeto contempla a implementagdo de um parque
fotovoltaico de autoconsumo na instalagédo industrial. Nas
circunstancias em que o nivel de consumo n&o seja suficiente
para absorver a totalidade da produgéo fotovoltaica, a energia
elétrica remanescente sera armazenada em novas baterias
a instalar, para ser consumida mais tarde na instalagdo.
Para além disso, o investimento no aumento da eficiéncia
energética contempla uma reconvers&o tecnoldgica através
da substituigdo de equipamentos por outros de tecnologia
mais avangada. Em complemento, prevé-se a renovagao
de uma subestag&o elétrica, tornando-a mais eficiente e fiavel,
e do sistema de produgédo de vapor através da substituigdo
de uma caldeira de gas natural por outra elétrica.

total de energia

3. melhoria da eficiéncia energética de uma das unidades
de produg&o da fabrica de Estarreja

4. redugdo das emissdes de Gases de Efeito de Estufa (ambito
1e 2) em mais de 75% face aos valores de 2005 na fabrica
de Estarreja

5. promogéo de uma menor dependéncia de Portugal
do consumo de gas natural

Contribuigdo para os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel

9 S 12% 13 Hioes
RS (el B » 7

Fonte: Relatorio Integrado 2022, Bondalti, pagina 54
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The Navigator Company
Analise do presente e
preparacao do futuro

As “Iniciativas em destaque” da Navigator distinguem-se
devido &:

® Mencdo clara das metas da Agenda 2030 para

as quais pretende contribuir, para além da mengéo
aos ODS correspondentes, tendo esta informagdo uma
posi¢do de destaque, aparecendo no inicio de cada
Caso;

@ |dentificagdo do desafio que a empresa pretende
solucionar;

® Explicagcdo da metodologia utilizada para resolver o
problema;

@ Referéncia aos objetivos que se pretende atingir,
bem como consequéncias positivas associadas &
pratica em questdo;

® Readlca-se ainda outros impactos que a prdtica terd
no contexto em que & implementada.

De facto, conforme apresentado na figura 6.3.4, é
possivel observar:

® A identificagéo clara dos ODS impactados pela
pratica: ODS 8, 9 e 13, assim como as respetivas metas:
8.4,9.4e13.1;

® A solugdo para o problema que a Navigator procura
resolver: desenvolver e comercializar em larga escala
um combustivel sintético para o setor da aviagéo (uma
alternativa totalmente verde);

® Descric@o do processo: foi realizada uma parceria
com a empresa alemd P2X Europe para desenvolver
uma unidade industrial que permita a produgdo de
combustiveis ndo fosseis. As alternativas tradicionais
utilizam matérias-primas como plantas e éleos
alimentares, enquanto esta nova solugéo terd como
recurso principal energia criada através de fontes
renovaveis;

® Objetivos e impactos positivos da iniciativa:
capacidade de produgdo de 40.000 toneladas de crude
e combustivel sintético por ano e desenvolvimento de
uma nova cadeia de valor para Portugal;

Boas Praticas Identificadas

RELATORIO OBSERVATORIO ODS 2022 [ 2023

® Outros impactos: permite melhorar a TS
competitividade do pais na drea da produgéo de §
energias renovaveis, contribuindo para a concretizagdo r_-" : )
das principais iniciativas da UE na drea climdatica, ,: b : |

nomeadamente o European Green Deal, a EU Hydrogen "
Strategy e a REPowerEU. Este é também um projeto h SR

classificado com estatuto de Potencial de Interesse -
PROXIMOS PASSOS

Nacional (PIN).

Um outro elemento relevante diferenciador da
apresentagdo dos Casos Préticos da Navigator prende-
se com a incluséo, no final de cada capitulo, de futuras

Boas Praticas que a empresa ja identificou como -
* Rever a politica interna de

deslocagtes em servigco e
implementar a ferramenta de
registo de viagens em toda a
organizacao de forma a agilizar
o calculo sistematico das
emissOes de gases com efeito de
estufa, numa base anual, @ melhor
apoiar a definicac de medidas

& metas para a sua reducao,

sob o principio de viagens mais
responsaveis (2023).

sendo uma necessidade e que pretende implementar
num futuro préximo. Estas encontram-se associadas

a diferentes temdticas. Como pode ser observado na
figura 6.3.5, apds indicar as praticas relevantes que
adotou para combater as alteracdes climdticas, é
ilustrada uma lista de “Préximos Passos” que a empresa
considerou importantes e que representam a dire¢éo
futura que a mesma vai seguir.

Figura 6.3.4

Iniciativa em destaque

Mova caldeira de recuperacdo
de quimicos @ producadc de
energia renovavel na producdo
de pasta do complexo de
Setubal, flexibilizando a geracgao
de energia térmica tendo em
vista a paragem de um grupo da
Cogeracao a Gas Natural (2025).

Mova cogeracao no complexo
de Aveiro - descarbonizacao
da geracdo de vapor no Tissue
Aveiro, atraves da substituicso
do gas natural por biomassa
residual florestal, fornecendo
em simultaneo energia eletrica
de origem renovavel a fabrica
& (2025).

Investimento de cerca Capacidade de produgic
de 550 a 600 M€, nas

duas primeiras fases.

Projeto classificado pelo
Governo Portugués com de 40.000 ton por ano
estatuto de Potencial de de crude e combustivel
Interesse Nacional (PIN). sintético.

Mova turbina de vapor no
complexo da Figueira da Foz,
para aumento da eficiéncia

no uso de energia primaria

¢ fornecimento de eletricidade
de origem renovavel as fabricas
de papel (2025)

Fonte: Relatdrio de Sustentabilidade 2022,
The Navigator Company, paginas 201 e 205.
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6.4.
Comunicacgéo
de Casos Prdticos
core do hegocio

A escolha das Boas Prdticas associadas aos ODS
e apresentadas de seguida foi feita a partir da
andlise dos Casos Praticos core ao negécio. Esta
andlise foi baseada em diferentes critérios, mais
extensos que os da secgdo anterior, respeitando
0s seguintes parémetros:

@ Alinhamento entre o caso e o core do negécio;

@® A solugdo apresentada é relevante e
diferenciadora das restantes alternativas
existentes no setor em que a empresa se
encontra;

® Mengdo clara ao ODS e a(s) meta(s) do ODS
para o qual estd a contribuir;

® Presenca de indicadores claros que
comprovam a eficacia em atuar sobre os ODS
selecionados;

@ Viabilidade da prdtica ser transversalmente
utilizada e replicada por outras empresas

em outros contextos, com a possibilidade de
alcancgar resultados idénticos;

® Possivel colaboragdo com outras entidades
na promocgédo dos ODS (ONGs, outras empresas,
agéncias governamentais):

® Os interesses dos stakeholders sdo tidos em
consideragdo pelas empresas;

® Todos os casos sdo relativos ao contexto
portugués e tém consequéncias positivas para
o pais nos diferentes pilares da sustentabilidade
(social, ambiental, econémico).
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Tabela 6.4.1.

Lista de Boas Praticas por ODS

06 Boas Praticas Identificadas

Empresa com Boa Pratica

RELATORIO OBSERVATORIO ODS

Empresa com Boa Prdtica

ERRADICAR
APOBREZA

BPI
Um banco comprometido com a
inclusé@o social

Sovena
Alimentar o futuro

INDOSTRIA,
INOVAGAOE
INFRAESTRUTURAS

&3

Mota-Engil

Incubadora de Inovagdo

OLIMEC

Designed in Italy, assembled in Portugal

SAUDE
DEQUALIDADE

nfe

Grupo Fidelidade
Contribuir para o bem-estar em
diferentes vertentes

1 REDUZIRAS
DESIGUALDADES

V'S
=)

v

Santander
Financiamento Acessivel

EDUCAGAO
DEQUALIDADE

|

CUF

O avango da medicina através da
educagdo

Delta Cafés

Formagdo de competéncias como
vantagem competitiva

Sonae Sierra
Progresso dos ODS no core do negécio

12 PRODUGAD
ECONSUMO
SUSTENTAVEIS

O

Jerénimo Martins

Combate ao desperdicio alimentar
Latino Group

Active Protect

13 e

Altri

Quidgest Descarboniza¢do de Biorrefinarias
Informdtica para as geragées mais @ Eco-Oil
novas Combustivel Sustentavel
IGUALDADE
DEGENERO
Novobanco

Alcangar a Igualdade

AGUA POTAVEL
ESANEAMENTO

v

Super Bock Group
3 Rs pela Agua
(Reduzir, Recuperar e Reutilizar)

1 PROTEGERA
VIDAMARINHA

AdP

Desenvolvimento de sinergias entre
a gestd@o da adgua doce e da dgua
ocednica

BCP

Financiamento Verde

OLIMEC

Consumo Responsdvel

Macolis

Energias Renovaveis no core do
negécio

15 arimesre

~
~
“"
[]
—
—

The Navigator Company
Conservagdo e promogdo da
biodiversidade

16 PAZ, JUSTICA
EINSTITUIGOES
EFICAZES

Grupo Impresa
Poligrafo SIC

TRABALHODIGNO
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

Bondalti
PrO,TeCaO, de Ecossistemas

1 PARCERIAS PARA
AIMPLEMENTAGAO
DOS 0BJETIVOS

&

Parceria entre os CTT e a EDP
Bairros Solares

2022 [ 2023

ERRADICAR
APOBREZA

ODS 1

O ODS 1 tem por objetivo erradicar a pobreza em todas
as suas formas, em todos os lugares, garantindo que
todos tenham direitos iguais aos recursos econémicos e
acesso a servigos bdsicos.

BPI
Um banco comprometido
com a inclusao social

O Plano Diretor de Sustentabilidade 2022-2024 do

BPI encontra-se assente em trés eixos de atuagdo
prioritérios que realgam o compromisso do banco com
o Desenvolvimento Sustentdvel em Portugal. Sendo

um destes eixos “liderar em impacto social e promover
a incluséo social’, o ODS 1, surge como um dos ODS
prioritdrios para o BPIL. Assim, a vertente social representa
uma drea muito importante de atuagdo do banco.

Figura 6.4.1.

e Erradicar a Pobreza: O BPI promove a inclusdo social
oy A dos grupos mais vulneraveis através do acesso a produtos
Mﬁ\.w e servigos inclusivos e da capilaridade dos balcGes ao nivel
L nacional. O Banco fomenta ainda o emprego e o
desenvolvimento regional através de programas
desenvolvidos em parceria com a Fundagdo “la Caixa”.

Meta ONU: 1.4

Em parceria com a Fundagdo ‘la Caixa”, o BPI promove
multiplas iniciativas sociais em Portugal que visam a
inclus@o social de grupos mais vulnerdveis, sendo ainda
fomentado o emprego e desenvolvimento regional.

Figura 6.4.2

- Capital préprio; Recursos
fir(l::r':éteailro dgil\erwﬁespe emissoes de e
divida Missao do BPI
Contribuir para o bem-estar financeiro dos
seus Clientes e para o progresso

Capital  Rede de distribuicio; sustentavel de toda a Sociedade.

Manufatu- Edificios centrais e
rado ! equipamento

GOVERNACAO

Software, licengas;
Inovagdo; Qualidade do

Capital ? TEMAS MATERIAIS
Intelectual servigo; Organizacao
L) e processos; Codigos,
politicas e normativos.
Conhecimento e
Capital experiéncia; Atrlhgtos Prioridades Estratégicas
pessoais; Motivagao e 2022-2024
humano  |o;5idade; Produtividade; i
Profissionalismo e ética.
Atividade da Banca Comercial
Capital
social
cooperagao
Consumo de energia e
. agua na Rede Comercial e
Capital edificios centrais; VALORES

natural

Combustiveis, papel e
outros consumiveis.

Fonte: Relatdrio e Contas 2022, Banco BPI, paginas 18 e 25.
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O BPI através da sua oferta de servigos promove
também a inclusdo financeira.

A conta IPSS foi uma medida criada no sentido de
oferecer um servigo com impacto social positivo.

Este projeto € uma forma de ajudar as Instituicdes
Particulares de Seguranca Social (IPSS), tornando-as
isentas do pagamento de comissées de manutengdo
de contas de depbsito e multiproduto. A isengdo de
comiss@o de manutengdo de conta (pqcote e ndo
pacote) aplica-se a IPSSs com CAE principal de
Atividade de Apoio Social que pertence a diviséo 87

e 88. Efetivamente, esta medida € uma mais-valia
para estas instituigées, pois as contas multiproduto
requerem uma gestdo didria das suas formas de apoio,
o que inclui, entre outras coisas, vdrias transferéncias
bancérias. As entidades que podem beneficiar desta
iniciativa compreendem creches, lares, centros de dia
e unidades de reinser¢do social. No final de 2022, 906
contas IPSS estavam ativas.

Em suma, o BPI consegue materializar o seu

contributo para o ODS 1 através destes programas

de inclusdo financeira, que visam ajudar os

cidaddos e organizagdes, independentemente das

suas circunsténcias financeiras, facilitando-lhes o
acesso a servigos bancdrios essenciais, contribuindo
diretamente para a meta 1.4: Até 2030, garantir que
todos os homens e mulheres, particularmente os mais
pobres e vulnerdveis, tenham direitos iguais no acesso
QoS recursos econémicos, bem como no acesso aos
servigos bdsicos, a propriedade e controlo sobre a terra
e outras formass de propriedade, & heranga, aos recursos
naturais, &s novas tecnologias e aos servicos financeiros,
incluindo microfinanciamento.

1 ERRADICAR A POBREZS
Atividade de Banca o
Capital Cnnj(fma\, \/(Y\m econdmico M'}J
fi y gerado; Rentabilidade do
inanceiro negdécio; Contribuigdo
tributaria e para o PIB 5 Kinone e cinen)
Transformac&o digital nos

Capital Processos e Servigos;
intelectual Eficiéncia operativa e
organizativa.
Saude e Bem-Estar: 10 Houtons
Capital  Diversidade e Incluso; DESUALADES
apita Formagao e :
humano Desenvolvimento; < : 4

Beneficios Financeiros

13 AGho CLMATICA
Inclusdo de grupos 9

Capital vulneraveis; Apoio a
s s

- organizagdes do sector
social gapizas
social; Reputagdo e
reconhecimento.

Mitigacdo da Pegada de
carbono; Gestdo de riscos
climaticos e ambientais;
Financiamento de apoio a
transigéo sustentavel.

Capital
natural
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ODS 2

O ODS 2 - Erradicar a fome tem por objetivo alcancar a
seguranga alimentar, melhorar a nutricdo e promover a
agricultura sustentavel.

Sovena
Alimentar o futuro

Neste contexto, destaca-se a Sovena, cujas atividades,
de acordo com a estratégia da empresa, contribuem
diretamente para as metas 2.1 e 2.4:

2.1 Até 2030, acabar com a fome e garantir o acesso
de todas as pessoas, em particular os mais pobres

e pessoas em situacées vulnerdveis, incluindo
criangas, a uma alimentag¢éo de qualidade, nutritiva e
suficiente durante todo o ano.

2.4 Até 2030, garantir sistemas sustentdveis de
producgéo de alimentos e implementar prdticas
agricolas resilientes, que aumentem a produtividade
e a produgdo, que ajudem a manter os ecossistemas,
que fortalegam a capacidade de adaptagdo ds
alteragébes climdticas, s condigées meteoroldgicas
extremas, secas, inundagdes e outros desastres, e que
melhorem progressivamente a qualidade da terra e
do solo.

A Sovenq, alinhada com a sua assinatura ‘Feeding Futures”,
e o proposito de acelerar a evolugdio da alimentagdo
global, assenta a sua estratégia em cinco pilares,
conforme apresentado anteriormente na Figura 6.2.1.

De entre os cinco pilares, destaca-se, no dmbito do ODS
2, o compromisso da Sovena em produzir alimentos de
forma sustentavel, e envolver, capacitar e dinamizar o
ecossistema local.

A gestdo das dreas de produgdo da Sovena fundamenta-
se nas melhores prdticas de sustentabilidade, em todas
as suas vertentes.

Boas Praticas Identificadas

RELATORIO OBSERVATORIO ODS

Através do seu Plano de Gestdo de Valores Naturais — o
qual cobre todas as exploragdes agricolas em Portugal,
incluindo dreas produtivas e de conservagdo — a
empresa visa mapear, monitorizar, preservar e valorizar
os valores naturais como a biodiversidade, servigos

dos ecossistemas, espécies ameagadas, ecossistemas
raros ou ameagados e dreas de conservagdo. O plano
define prioridades e destaca os beneficios das dreas de
conservagdo relacionadas com as éreas de producdo.

Apbs a fase de diagnéstico, foi realizada uma

consulta publica com a sociedade civil. Especialistas
de diferentes organizagdes, incluindo universidades,
6rgdos publicos, associagdes de agricultores, bidlogos,
etnélogos e outros, foram convidados a comentar

o plano e dar contributos de melhoria, permitindo a
priorizagdo dos recursos naturais e a participagdo
ativa das diferentes partes interessadas. Com a equipa
formada, avangou-se na implementacdo do plano,
avaliagdo dos resultados e melhoria continua.

O compromisso da Sovena ndo se esgota nas

suas produgdes agricolas, e consciente de que é
fundamental a transmissdo de boas praticas, foi
implementado um projeto de partilha das mesmas
com agricultores de girassol em Espanha. Também no
dmbito na sua atuagdo nas comunidades envolventes,
a empresa continua a apoiar as organizagoes
comunitdrias locais que ajudam populagées
vulnerdveis, estando especialmente focada em
combater a escassez de alimentos.

A abordagem seguida reflete o compromisso da
Sovena em procurar as melhores praticas sustentéveis
alinhadas com os ecossistemas em que se insere

e integrar diversas perspetivas para reforgar o seu
compromisso com o ODS 2.

2022 [ 2023

3 SAUDE
DE QUALIDADE

i

O ODS 3 — Saude de Qualidade incorpora uma série de
metas e indicadores que refletem questdes associadas
& promocdo da saude e do bem-estar. A reflexéo

ODS 3

sobre as diferentes metas dos ODS podem levar ao
desenvolvimento de diferentes iniciativas e programas
que contribuam positivamente para o seu avango
através de variadas vertentes.

Tem-se em atengdo que diferentes iniciativas
elaboradas com o objetivo de contribuir para o ODS 3
como foco podem também contribuir positivamente
para o avango de outros ODS — como & o caso do
exemplo que se segue e de outro, incorporado no ODS 4.

No exemplo seguinte os ODS 3 — Saude e Qualidade e
13 — Acgdo Climatica encontram-se em destaque. De
facto, o ODS 3 pretende garantir que todos os cidaddos
tenham acesso a uma cobertura universal de salde,
enquanto o ODS 13 visa a hecessidade de combater

as alteragoées climaticas e de criar medidas e prdticas
que reduzam as emissdes de gases de efeito de estufa.
Através da pratica abaixo apresentada, uma seguradora
que pertence ao Observatério, demonstra como é
possivel conciliar ambos os dois ODS e ficar mais
proxima de atingir os objetivos da Agenda 2030.

Figura 6.4.3

Fonte: Website da ok! seguros
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Grupo Fidelidade
Contribuir para o bem-estar
em diferentes vertentes

Com os produtos OK! Bike, OK! Auto Elétricos e OK! Auto
GPS, o Grupo Fidelidade incentiva um estilo de vida
mais sustentdvel, premiando aqueles que optam por
alternativas menos poluentes.

O OK! Bike & um seguro para quem opta por deslocar-

se de bicicleta pela cidade, garantindo aos ciclistas

uma protecdo adequada, e promovendo, através de
campanhas digitais, as vantagens das deslocagdes mais
sustentdveis, como a diminui¢éo da poluigdo e do transito
e o exercicio fisico.

O OK! Auto Elétricos € um seguro com condi¢des especiais
para veiculos e motos 100% elétricos, que incentiva a

sua aquisicdo ao oferecer condi¢gdes adaptadas ds
necessidades dos seus clientes. Alguns exemplos s@o

0 servico de reboque até ao ponto de carregamento

mais préximo, precos competitivos no aluguer de

veiculos e a protegdo para os cabos de carregamento.
Adicionalmente, este seguro inclui descontos e promogdes
especificas aos utilizadores de veiculos mais sustentdaveis.

Por fim, o OK! Auto GPS &€ um seguro que recompensad as
boas préaticas na condugdo, ao atribuir, com base na sua
conducgdo, um desconto até 20% aos seus utilizadores que
demonstram ser condutores prudentes, contribuindo para
a prevencgdo e seguranga rodovidria.

Estas iniciativas contribuem positivamente para o ODS

3 ao promover a seguranga rodovidria (metq 3.6) ea
reducdo da polui¢do do ar (meta 3.9) e para o ODS 13

ao promover o transporte alternativo, contribuindo para

a redugdo de gases nocivos para o equilibrio climatico
(meta 13.2.2), além de promover maior consciencializagdo
sobre este tema.


https://okteleseguros.pt/seguros/biker
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EDUCAGAD

DEQUALIDADE

T oDS 4

O ODS 4 - Educagéo de Qualidade tem por objetivo
garantir o acesso a educagdo inclusiva, de qualidade e
equitativa, e promover oportunidades de aprendizagem

ao longo da vida para todos. No contexto empresarial,
este ODS traduz-se principalmente no desenvolvimento
da formagdo dos colaboradores, com objetivo de
desenvolver as suas capacidades técnicas e de
melhorar a produtividade.

Delta Cafes

Formacao de
competéncias como
vantagem competitiva

A Delta Cafés contribui para a Agenda 2030 através
de iniciativas organizadas em nove dreas de atuagdo,
sobre as quais assenta o seu modelo de criagdo de
valor sustentdvel: Biodiversidade, Geragdo de Emprego,
Comunidades de Produtores de Café, Sustentabilidade
do Negécio, Empreendedorismo Responsdvel, Cidadania
Responsavel, Salde, Seguranga e Bem-Estar, Economia
Circular e Eficiéncia das Operagdes. Cada uma dessas
dreas estd associada a um ou mais ODS. O ODS 4 estd
incorporado em quatro dreas: Geragdo de Emprego,
Sustentabilidade do Negbcio, Cidadania Responsével e
Saude, Seguranca e Bem-Estar.

A Delta Cafés considera o conhecimento “um dos
alicerces do desenvolvimento organizacional’, e

aposta no desenvolvimento de competéncias dos seus
colaboradores como forma de “dar sustentagéo para o
crescimento do do grupo (Delta, 2022, p.17).”

O investimento do Grupo Nabeiro na drea da formagdo
tem como premissa o alinhamento com os seus
objetivos e diretrizes estratégicas. O desenvolvimento
de competéncias de forma estruturada permite a
adequacgdo do capital humano aos novos desafios

e contextos. A participagdo dos colaboradores nas

formagdes tem como objetivo garantir a capacidade da
empresa em dar resposta adequada a novas exigéncias

organizacionais, através do desenvolvimento das

Boas Praticas Identificadas
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competéncias e motivagdées necessdrias €, a0 mesmo
tempo impulsionar o desenvolvimento de um ambiente
de trabalho seguro e inspirador. O Centro de Graduagdo
tem vindo a assumir-se como um verdadeiro

pivot estratégico na qualificagdo e valorizagdo de
colaboradores, clientes, consumidores e comunidade.

De acordo com a Delta (202]), ‘com o desenvolvimento
de competéncias estamos a promover pessods
capazes de enfrentar melhor os desafios num mercado
de trabalho cada vez mais exigente. Hoje, como no
passado, acreditamos que qualificar & construir um
futuro melhor” (p.17).

Esta iniciativa contribui diretamente para a meta
4.4: Até 2030, aumentar substancialmente o nimero de
jovens e adultos que tenham habilitacées relevantes,

inclusive competéncias técnicas e profissionais, para
emprego, trabalho decente e empreendedorismo.

Figura 6.4.4.

@
) ﬂ\2088
[ J
i\ 779

Figura 6.4.5.

Volume de horas de formagdo anual por género, 2021
s 000000000 o
'"""!" w 22219
LLL§®
Q
32051 R 0832

Fonte: Relatdrio de Comunicagdo do Progresso 2021,
Delta Cafés, paginas 15 e 17.
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CUF
O avanco da medicina
atraves da educacao

Na sua andlise de materialidade, a CUF identificou
0s quinze temas materiais mais relevantes para a
sua estratégia. Esses temas foram alinhados com as
«Aspiragdes da Estratégia 21-25» da CUF e com os
ODS e metas correspondentes.

Neste exercicio estratégico, a CUF identificou o ODS 3
como sendo core para o seu negocio, e aquele para
o qual tem maior potencial de impactar através da
sua atividade primdria. Para os temas «Investigagdo
e Inovagdo», «Atracdo, Desenvolvimento e Retencdo
de talento» e «Envolvimento com a comunidade» a
CUF identificou um grande alinhamento com o ODS
4, contribuindo especificamente para as metas
43,44 ¢ 4.5.

Isto significa que a CUF tem feito investimentos
estratégicos para contribuir para:

® Garantir a igualdade de acesso para homens e
mulheres & educagdo técnica e profissional;

® Aumentar o nUmero de jovens e adultos com
habilitagdes relevantes, incluindo competéncias
técnicas e profissionais, para emprego, trabalho
decente e empreendedorismo;

® Reduzir as disparidades de género na educagdo
e garantir igualdade de acesso a todos os niveis
de educacdo e formagdo profissional para os mais
vulnerdaveis.

Figura 6.4.6

Fonte: Website da CUF
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Neste contexto, & importante salientar a relevéncia

da CUF Academic Center, responsével pela formagdo,
ensino e investigagdo em toda a rede CUF. Esta entidade
impulsiona a inovagdo, a investigagdo clinica e o
desenvolvimento de competéncias, bem como o ensino
das melhores préaticas na salde, em colaboragéo com
universidades, instituicées de salde e diversos parceiros
nacionais e internacionais.

Por sua vez, o Centro de Simulagdo da CUF Academic
Center, em parceria com a NOVA Medical School, € uma
unidade educacional e formativa de referéncia na area
biomédica, e possui infraestruturas e meios técnicos
de elevada especializagéo tecnoldgica para oferecer
treino intensivo aos profissionais de salde em diversos
contextos clinicos. A CUF Academic Center promove
também estudos clinicos e projetos de investigagdo
independentes. Contribui para o desenvolvimento
cientifico e apoia ensaios clinicos e projetos de
investigadores, contribuindo para a Investigagcéo
Clinica e para a inovagdo e desenvolvimento de novos
conhecimentos na drea médica.

Os principais outputs & outcomes estratégicos da CUF neste
contexto sdo a (1) Valorizagéo e formagdo dos profissionais
e o (2) Contributo para a geragéo de conhecimento.

Os esforgos da CUF para as metas do ODS 4 reforgam

0 compromisso com o seu ODS core, o ODS 3 — Saude
de Qualidade, que tem por objetivo garantir o acesso a
saude de qualidade e promover o bem-estar para todos.
Este exemplo de Boa Pratica exemplifica como uma série
de iniciativas e atividades estratégicas realizadas com
foco num ODS contribuem de forma positiva para outros
ODS e podem servir de alavanca para impulsionar o
desenvolvimento do negoécio.



https://www.cuf.pt/
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Quidgest
Informatica para as
geracoes mais novas

A Quidgest é uma PME que contribui diretamente para
o progresso do ODS 4, através da Academia Génio,
que oferece formagdes na drea da informdtica e
programagdo a jovens.

Por acreditar que a formagdo é chave para o sucesso,

a Quidgest desenvolveu a Academia Génio. Nesta
plataforma, a empresa oferece a possibilidade de
frequéncia de vdrios cursos, com vista & exploragdo de
dreas sobre as quais os seus utilizadores ndo possuem
conhecimentos. Esta plataforma disponibiliza cursos na
drea da informdatica que podem ser realizados mesmo
sem cursos superiores ou formagdo base na drea.

As ferramentas e competéncias desenvolvidas para
trabalhar com diferentes programas permitem que seja
possivel, apds as formagdes, que se abram novas portas
no mercado de trabalho para os seus utilizadores, e que
estes consigam mais facilmente ingressar em dreas nas
quais ndo tinham conhecimentos prévios.

Todos os meses s@o promovidas formagées na
plataforma, cujo puablico-alvo séo essencialmente as
geragdes mais novas. Neste sentido, estas formagdes
s@o muitas vezes disponibilizadas de forma gratuita
para os estudantes.

Esta iniciativa pode ser associada ao ODS 4 e pode
contribuir também para o ODS 8, pois ao fomentar o
desenvolvimento de novas competéncias e incentivar
constante aquisi¢éo de novos conhecimentos,
demonstra de forma evidente o valor que esta traz a
nivel das novas oportunidades de trabalho que séo
criadas com o conhecimento adquirido apbés completar
os cursos disponibilizados. Contribui para as metas:

4.3 Até 2030, assegurar a igualdade de acesso para
todos os homens e mulheres & educacéo técnica,
profissional e tercidria, incluindo a universidade, com
qualidade e a precos acessiveis.

4.4 Até 2030, aumentar substancialmente o nimero
de jovens e adultos que tenham habilitagbes
relevantes, inclusive competéncias técnicas e
profissionais, para emprego, trabalho decente e
empreendedorismo.

Boas Praticas Identificadas
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Figura 6.4.7.
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Fonte: Website da Quidgest

IGUALDADE
DEGENERD

g ODS 5

O ODS 5 - Igualdade de Género visa alcangar a
igualdade de género e empoderar todas as mulheres e
meninas, eliminando todas as formas de discriminagéo
existentes. Este ODS também procura assegurar

a participacéo plena e efetiva das mulheres no
mercado de trabalho e na sociedade e a igualdade de
oportunidades de liderancga.

Novobanco
Alcancar a igualdade

Com base na sua dltima andlise de materialidade, o
Novobanco definiu temas e ODS materiais para seu
negdcio, identificando os ODS 3, 4, 5, 8 e 13 como os

mais relevantes para sua atividade. Com base nesta
identificagdo, estruturou uma abordagem ESG sustentada
em trés eixos estratégicos: 1. Negocio Sustentavel; 2.
Bem-Estar Social e Financeiro e 3. Banca Responsavel.
Para cada um desses eixos, foram definidas prioridades
de atuacdo e objetivos de médio prazo.

Destaca-se, portanto, que o Novobanco considera o ODS
5 uma de suas prioridades estratégicas (Novobanco,
2022), diretamente impactada pela sua atuagdo nos
eixos 2 e 3.

Como parte integrante de sua estratégia, o Novobanco
estabeleceu o objetivo de ter 30% de mulheres em
fungdes de administragéo e na primeira linha dos
quadros diretivos até 2024, tendo alcangado uma
representatividade de 27,5% no final de 2022. Nos
quadros diretivos, a representagdo do género feminino

2022 [ 2023

Figura 6.4.8.
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Promovemos a igualdade de género na nossa atividade como alavanca estratégica de criagaéo de valor para o
negdécio. Queremos atuar como exemplo para os nossos stakeholders e comunidades que servimos.

Linhas de Atuagao - Promocao da representatividade equilibrada de géneros na base de colaboradores em todos
os niveis funcionais; Participagdo em iniciativas e apoio a causas sociais que promovam da igualdade de género na

sociedade.

Compromisso - 30% de mulheres em cargos de lideranga sénior (CA Executivo e Diretores de 12 linha) em 2024.

Fonte: Relatorio de Sustentabilidade 2022,
Novobanco, pagina 14.

situa-se em 36,7%, demonstrando um ligeiro aumento
em relagdo a 2021 (36,2%). Esta intengéio, partilhada
por varias empresas com metas mais ou menos
ambiciosas, destaca-se, neste caso, por refletir um
compromisso estratégico do Novobanco, que é
incorporado de tal forma que passa a ter um carater
decisivo para o desenvolvimento das suas atividades.

Uma das formas praticas que o Novobanco utiliza
para monitorizar seu desempenho é através da
adogdo de indicadores que medem o progresso e
sdio constantemente revistos. Estes tém como objetivo
reforgar e acelerar o seu progresso. O banco também

desenvolve politicas e promove a participagdo ativa em

eventos relacionados com o tema.

O Novobanco destaca-se positivamente ao definir o
ODS 5 como uma prioridade estratégica, promovendo
a igualdade de género na sua lideranga. A ambi¢éo
de aumentar a representatividade feminina nos
quadros diretivos e a monitorizagdo constante refletem
o0 compromisso firme com a sustentabilidade. A
integracdo destas metas na sua cultura e estratégia
demonstram um compromisso diferenciado em
avangar ndo apenas no ODS 5, mas também noutros
ODS relevantes para sua atividade.

ODS 6

O ODS 6 - Agua Potdvel e Saneamento visa garantir
a disponibilidade e a gestdo sustentdvel da dgua potavel
e do saneamento para todos.

Super Bock Group
3 Rs pela Agua (Reduazir,
Recuperar e Reutilizar)

O Super Bock Group, enquanto a maior empresa de
bebidas em Portugal, procura desde sempre a protegdo
da dgua, um recurso vital e finito, e uma matéria-
prima essencial para a producdo das suas bebidas,
constituidas maioritariamente por dgua. Como tal,
enfatiza a racionalizagdo do uso de dgua como um

dos seus objetivos estratégicos, centrado na bandeira
“Menos Agua”, que tem por objetivo “Reduzir o impacto
hidrico da atividade,” através da redugdo, recuperagdo,
reutilizagdo e, também, da compensagéo do seu consumo
de dgua por via da reflorestacdo e eco-restauro.

O Super Bock Group incorpora a Agenda 2030 na suad
Visdo Estratégica da Sustentabilidade através do designio
‘4 Authentic Tomorrow’, centrado em quatro “bandeiras’
relacionadas com nove ODS, como pode ser visualizados
na figura 6.4.9.

O ODS 6 - Agua Potdvel e Saneamento, diretamente
relacionado com a bandeira “Menos Aguad’, surge como
um ODS core do Super Bock Group, no sentido em

que os processos produtivos de bebidas com e sem
dlcool, como cervejas, sidras, dguas minerais naturais
gasocarbdnicas, dguas minerais lisas, refrigerantes e
vinhos, envolvem, necessariamente, o uso substancial de


https://quidgest.com/en/software-solutions/citizenship-documentary-management-and-business-processes-document-management/?gclid=Cj0KCQjw1OmoBhDXARIsAAAYGSEpYn_C-FoI7s9-sTDZSAbbKbH6Uq8nDU7-y88yRAjqZMcGEWAn8SQaAmgZEALw_wcB
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dgua. Uso que tem vindo a diminuir, tendo a empresa
superado em 2022 a meta definida de 2,90 hi/hl,
alcangando um valor de 2,84 hI/hI — um dos melhores
récios da industria cervejeira da Europa - o que significa
que, para cada 100 litros de produto produzido, foram
consumidos 284 litros de dgua, uma redugdo de 24%
face ao consumo especifico de dgua em 2010.

Figura 6.4.9.
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Fonte: Relatorio de Gestao e Sustentabilidade 2022,
Super Bock Group, pagina 17

Estes dados reforcam que a dgua &€ um elemento-
chave nas atividades do Grupo, e todos os projetos
de investimento industrial priorizam a redug¢do do seu
consumo e a implementagdo de agdes para melhorar
O seu uso, via maior recuperagdo e reutilizagdo. Além
disso, o facto do Grupo gerir as dguas minerais de
Pedras Salgadas, Vidago, Melgaco, Castelo de Vide

e Ladeira de Envendos, confere responsabilidade
acrescida na protecdo deste recurso natural, com
propriedades Unicas e raras.

Neste sentido, o Super Bock Group definiu como
objetivos estratégicos para o processo produtivo:

® A diminuigdo do consumo de agua (reduzir);
® Racionalizagéo da utilizagdo de dgua (reduzir);

® Implementacdo de sistemas de reutilizagdo e
recuperacdo da dgua utilizada em circuito fechado
(recuperar e reutilizar).

A dgua utilizada para as atividades do Grupo é feita
via captagéo de dgua subterrdnea (mais de 40 furos
- fébrica Lega do Balio) e via sistemas de rede de
abastecimento publico. O foco tem sido melhorar as
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captagdes proprias para controlar perdas e reduzir a
dependéncia dessas fontes, um trabalho continuo para
a progressiva autossuficiéncia.

Uma forma encontrada pelo Grupo para diminuir o
desperdicio de dgua resultante das atividades da
empresa & melhorar o desempenho dos sistemas que
permitem reutilizar a dgua. As fabricas de Lega do Balio,
Ladeira de Envendos, Pedras Salgadas e Castelo de Vide
possuem uma ETAR (Estagdo de Tratamento de Aguas
Residuais), onde séo tratados os residuos resultantes
do processo produtivo, o que permite tornar o processo
de reutilizag@o de dguas mais eficiente e de ndo ter de
depender, na totalidade, dos sistemas publicos para
assegurarem o tratamento das aguas.

Através de processos como ultra-filtragéo e osmose
inversa, & possivel obter dgua reutilizada com qualidade
suficiente para utilizagéio em lavagens e circuitos de
arrefecimento. Como resultado de investimentos neste
sentido, em 2022 foi possivel recuperar mais 23% deste
recurso face ao ano anterior, o que corresponde a um
total de 420.096 m? recuperados. Outro exemplo de
reutilizagdo de dgua acontece na lavagem de garrafas
retorndveis, onde a dgua de enxaguamento final &
reutilizada para as primeiras fases de lavagem, sendo
por fim utilizada na lavagem das grades.

Assim, através desta prética a empresa estd a
contribuir para as seguintes metas:

6.3 Até 2030, melhorar a qualidade da dgua,
reduzindo a poluig¢éo, eliminando despejo e
minimizando a libertagéo de produtos quimicos
e materiais perigosos, reduzindo para metade

a proporg¢do de dguas residuais ndo-tratadas e
aumentando substancialmente a reciclagem e a
reutilizagéo, a nivel global.

6.4.1 Alteragdo da eficiéncia no uso da dgua.

Em suma, o Super Bock Group compreende a
necessidade de desenvolver ativamente medidas

que permitam melhorar o seu processo produtivo,
enfatizando, entre outros, a redugéo do consumo

de dgua e a adogdo de praticas responsdveis para
promover o seu uso consciente. A empresa demonstra
0 seu compromisso com a sustentabilidade através
da incorporagéo dos ODS na sua estratégia, e tem
obtido resultados positivos em relagdo ao uso eficiente
da dgua, contribuindo para a prote¢gdo ambiental e
para o alcance dos ODS relacionados com a dgua e o
saneamento.

2022 [ 2023

ODS 7

O ODS 7 - Energias Renovdaveis e Acessiveis tem
por objetivo garantir o acesso a fontes de energia
fiGveis, sustentdveis e modernas. Pretende aumentar
a percentagem da utilizagdo de energia associada
a fontes de energia renovdveis, bem como que as
mesmas sejam acessiveis para todos.

BCP
Financiamento verde

O Grupo BCP tem vindo a desenvolver um conjunto de
financiamentos “verdes’, nas suas diferentes geografias,
com o objetivo de criar oportunidades e incentivar o
desenvolvimento de projetos na drea das energias
renovdveis. Desta forma, o Grupo estd, através da sua
politica de crédito, a acelerar a transigdo energética, a
promover a adogdo de modelos de desenvolvimento

descarbonizados e a contribuir para as metas do ODS 7:

7.2 Até 2030, aumentar substancialmente a
participagdéo de energias renovaveis na matriz
energética globall;

Figura 6.4.10

Iniciativas:
Assegurar o acesso universal a o
servicos de energia modernos e
a precos acessiveis

Cos.

Fonte: Relatério de Sustentabilidade 2022, BCP, pagina 137

Em suma, esta prdtica testemunha e evidencia o
compromisso do Grupo BCP em apoiar e incentivar

a transigdo energética, indo ao encontro daquele

que é o proposito do ODS 7. O banco atribui, assim,
financiamento a projetos focados no desenvolvimento
de fontes de energias renovaveis e mais eficientes.

Nos dois exemplos que se seguem, sdo evidenciadas
medidas de PMEs que v&o ao encontro do ODS 7 —
Energias Renovdveis e Acessiveis, por representarem
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7.3 Até 2030, duplicar a taxa global de melhoria da
eficiéncia energética.

Neste sentido, s@o de destacar duas categorias de
projetos que o Grupo BCP financia atualmente:

@ Eficiéncia energética: financiamento de projetos que
viabilizem solugdes de produgdo e consumo energético
mais sustentdaveis:

— Projetos de aquecimento e arrefecimento urbano em
que pelo menos 50% da energia seja de origem renovdvel,

— Projetos de cogeragdo de energia renovdvel, i.e., a
produgdo simultéinea de duas ou mais formas de energia
com base num Unico combustivel;

— Sistemas de armazenamento de energia.

® Energias renovaveis: financiamentos para a producéo,
compra, operagdo e distribuicéo de energias renovaveis.

— Para instalagdes com tendéncia a reduzir as suas
emissées para 0gCO,/kWh até 2050.

Financiamento de projetos de infraestruturas e equipamentos de energias renovdveis e
outros que contribuem/potenciam o consumo de energia renovavel

Crédito pessoal Energias Renovaveis- crédito destinado ao financiamento para a
aquisicao de equipamentos para producéo de energias renovaveis.
° Fundos Millennium TFI- fundos alinhados com o artigo 8° do SFDR.
° Participacao no Mgj Elektryk Priority Program- garantindo copagamentos do|Fundo
Nacional de Protecao Ambiental e Gestao da Agua para o aluguer de veiculos elétri-

alternativas mais sustentdveis e permitirem ds empresas
tornarem-se autossuficientes na produgdo de energia,
sendo de destacar as seguintes metas:

7.2 Até 2030, aumentar substancialmente a
participagéo de energias renovdveis na matriz
energética global.

7.3 Até 2030, duplicar a taxa global de melhoria da
eficiéncia energética.
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OLIMEC
Consumo responsavel

A OLIMEC, uma empresa especializada na venda,
reparacdo e manutengdo de equipamentos pesados,
bem como manutengdo industrial, trocou os seus
geradores por uma alterativa mais ecolégica e
sustentdvel, contribuindo, assim, para o ODS 7
(Energios Renovdveis e Acessiveis), e dando o seu
contributo para a Agenda 2030.

Efetivamente, para as atividades da empresa era

j&@ necessdrio utilizar ar comprimido, que era até
entdo obtido através de um gerador antigo. Face as
necessidades da empresa, o mesmo foi substituido
por um compressor alternativo, mais eficiente,

que permite reduzir os consumos energéticos, e
consequentemente diminuir também os custos a
estes associados.

Este compressor serd ainda alimentado parcialmente
através de energia solar, proveniente de painéis
solares, nos quais a empresa também investiu,

no sentido de se tornar mais independente e
autossuficiente. Esta medida estd diretamente
relacionada com o ODS 7, pois a eficiéncia
energética dos processos da empresa ird melhorar
substancialmente. Por outro lado representa
também um investimento que pretende aumentar a
percentagem de fontes de energia renovaveis.

Macolis
Energias renovaveis no
core do negocio

A Macolis € uma empresa que se dedica ao
desenvolvimento de solugdes integradas de
climatizagdo e canalizagdo, promovendo a eficiéncia
energética e o respeito pelo ambiente, através da
utilizagdo e comercializagéo de painéis solares. Por
esta razdo, a empresa incorpora totalmente o ODS

7 - Energias Renovaveis e Acessiveis, visto que uma
das suas principais atividades estd diretamente
relacionada com o setor das energias renovdveis.
Através da instalagdo da quantia adequada de
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painéis solares, um edificio pode depender apenas
desta fonte de energia, tornando-se autossuficiente.
Através da comercializagdo de painéis solares, a
Macolis promove a aceleragdo da transi¢éo energética
e permite que habitagées e edificios passem a ser
autosuficientes. Por ser uma prdtica que resulta na
diminuicdo da dependéncia de combustiveis fosseis

e no fomento do aumento do peso das energias
renovdaveis na producdo energética em Portugal, esta
contribui diretamente para o ODS 7.

TRABALHODIGNO
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o

ODS 8

O ODS 8 - Emprego Digno e Crescimento Econémico
visa promover o crescimento econémico inclusivo e
sustentdvel, o emprego pleno e produtivo e o trabalho
digno para todos. E, como referido nos capitulos 4 e 5,
um dos ODS mais priorizados pelo setor empresarial
portugués.

No exemplo que se segue € ilustrada uma Boa Pratica
que afeta simultaneamente o ODS 8 — Trabalho Digno
e Crescimento Econémico e o ODS 15 — Proteger a
Vida Terrestre.

Bondalti
PrO,TeCaO, de
ecossistemas

O propésito da Bondalti € contribuir para um mundo
melhor criando uma quimica inovadora e sustentavel’.
Tendo atividades ligadas & indUstria quimica, ao

tratamento e reciclagem de dgua e ao desenvolvimento

de tecnologias de produgdo de energia verde, a
empresa aposta na qualidade, ambiente e segurancga.
Neste sentido, e por ser uma empresa responsavel

e com uma grande consciéncia ambiental, nasceu

o projeto «Habitat Perditos», que tem como objetivos
promover a biodiversidade local, preservar o meio

ambiente e gerar impactos positivos para a sociedade.

2022 [ 2023

Efetivamente, a empresa procura integrar a preservagdo

do Capital Natural em todo o seu processo de decisdes
e nas agdées da empresa, visando a conservagdo de
espécies ameagadas, nomeadamente o lince-ibérico e
a aguia-imperial-ibérica.

O projeto «Habitat Perditos» tem lugar em Vale de

Perditos, um local onde existe um corredor ecolbégico que

possibilita que estas duas espécies em vias de extingéo
circulem livremente, assegurem a reprodugd@o e deem
continuidade & espécie. Para tal, a Bondalti efetuou uma
parceria com uma entidade responsdvel pela gestéo
de propriedades rurais e de zonas de caga, tendo sido
desenvolvidas e acordadas medidas que contribuem
ndo sb para a preservagdo das espécies, mas também
da paisagem. Foram ainda criadas e implementadas
solugdes para a prevengdo de incéndios, combate &
desertificagdo e promogéo socioecondmica local.

Desde o inicio do projeto j& foi possivel observar
consequéncias muito positivas, tendo estas ido para
além dos objetivos iniciais, sendo de destacar:

® A libertagéo de um casal reprodutor de lince-ibérico;

® A presenca constante de um casal de dguia-imperial;

® A manutengdo e conservagdo de uma drea com
excelentes condi¢gdes para a recolonizagdo natural ou
para a realizagdo de agdes de reintrodugdo do lince-
ibérico;

Figura 6.4.11.

meritarios

Bondalti em prol da Biodiversidade

Habitat Perditos

Fonte: Relatoério Integrado 2022, Bondalti, pagina 77
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® A total auséncia de incéndios;

® A manutengdo de cinco postos de trabalho em zona
com elevada desertificagcdo humana.

O projeto, contribui assim para o ODS 8 através

da criagdo de postos de trabalho qualificados e
permanentes nesta dreaq, contribuindo para a economia
destas regides rurais. Adicionalmente, tem um impacto
direto no ODS 15, devido a iniciativa de recuperacgédo e
preservacdo da fauna e flora locais, contribuindo para
as metas:

8.3 Promover politicas orientadas para o
desenvolvimento que apoiem as atividades
produtivas, criagéo de emprego decente,
empreendedorismo, criatividade e inovagéo, e
incentivar a formalizagéo e o crescimento das micro,
pequenas e médias empresas, inclusive através do

acesso aos servicos financeiros.

15.5 Tomar medidas urgentes e significativas para
reduzir a degradagdéo de habitats naturais, travar a
perda de biodiversidade e, até 2020, proteger e evitar
a extincéo de espécies ameagadas.




INDOSTRIA,
INOVACAOE
INFRAESTRUTURAS

& ODS 9

O ODS 9 - Industria, Transformagdo e Infraestruturas
procura fomentar a inovagdo, incentivar a utilizagdo

de tecnologias renovéveis, promover a industrializagéo
e gestdo de infraestruturas de forma sustentével.
Pretende também que estas apoiem o desenvolvimento
econémico e o bem-estar humano. O ODS 9 estd entre
0s cinco ODS mais incorporados pelo setor empresarial,
como pode ser visto nos capitulos 4 e b5.

Mota-Engil
Incubadora de inovacao

No ano de 2022, o Grupo Mota-Engil definiu cinco
objetivos estratégicos de sustentabilidade e inovagéo,
tendo associado a cada um o ODS respetivo que
pretendia impactar. Um dos ODS core escolhidos

foi 0 9, por se encontrar intimamente ligado com as
atividades da empresa, nomeadamente no que diz
respeito aos servigos industriais e de engenharia a que a
empresa se dedica. Tendo como um dos seus principais
objetivos desenvolver projetos de IDI (Investigacéo,
Desenvolvimento e Inovagéo), apds a definigéo do
modelo de governance do seu processo de inovagdo,

0 Grupo Mota-Engil criou a MEXT. Esta € uma nova

Figura 6.4.12.
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empresa que se dedica ao setor da transformagéo,
inovagdo, incubagdo de novas ideias e investimentos,
possibilitando o desenvolvimento de projetos relevantes
para o grupo.

Este projeto é constituido por dois organismos:

@ Oficina de Transformagdo: permite que todas as
partes do Grupo se juntem e trabalhem, com o objetivo
de concretizar e disseminar projetos de inovagdo por
toda a empresa. Adicionalmente, os colaboradores da
empresa tém a possibilidade de participar no processo
de identificagdo e escolha das melhores oportunidades,
sendo estas nas mais diversas dreas: sustentabilidade,
equipamentos, recolha de lixo, dreas de apoio, etc.

® Venture ME: um departamento criado com o objetivo
de trabalhar como uma incubadora de empresas,
identificando e investindo em start-ups que aparentem
ter um grande potencial. Adicionalmente, a empresa
oferece recursos para a realizagdo de testes de solugdes
em ambientes reais, aconselha, e dé formagdo a estas
start-ups, ajudando-as a crescer.

Exemplo: em 2022 foi efetuado um investimento de
cinquenta mil euros na empresa Airco2 com o intuito de
ajudar a mesma a ter acesso ao mercado voluntdrio
de créditos de carbono. Tem também como objetivo
incentivar grandes proprietdrios de dreas florestais a
conservar e preservar as suas propriedades através da
oferta de incentivos econémicos.

O (" INIGIATIVAS CORPORATIVAS em destaque )

Constituicao da
Mota-Engil Next (MEXT)

A MEXT é a nova empresa do Grupo Mota-Engil
dedicada a transformacao do Grupo, inovacao,

incubacao e investimentos.

Com o foco na concretizagdo

da Estratégia definida no

Plano Building"26, onde se
encontra definido o dmbite da
diversificagao de atividades,
assim como o objetivo de reforcar
o investimento em Inovagao, foi
aprovada, em novembro de 2022,
a constituigdo da Mota-Engil NEXT
(MEXT).

A MEXT terd no seio da sua
estrutura um mecanismo

de dinamizagao da eficiéncia
e inovagao:

Oficina de Transformagao

& responsavel pelo planeamento e
disseminagao da inovagao por todo
0 universo Mota-Engil. Através de
um trabalho colaborativo, envolve
as diversas empresas do Grupo e
0s seus colaboradores, criando um
ecossistema de parceiros capazes
de coneretizar a transformagao do
Grupo Mota-Engil.

Na MEXT arrancamos com um
projeto de Crowdinnovation, onde
pretendemos envolver todo o
Grupo Mota-Engil, com o objetivo
de identificar os projetos de
inovagdo presentes no Grupo e
dar a oportunidade aos nossos
colaboradores para participarem
num exercicio inclusivo e
colaborativo no que diz respeito
a identificagdo de idelas em
diversas areas, tais como:
sustentabilidade, equipamentos,
operaces, novos negacios,
recolha de lixo, gestdo de ativos,
concessdes, dreas de apoio,
entre outros.

Este projeto ira ter continuidade
ao longo de 2023 e conta com

o desenvolvimento de quatro
workshops (Management,
Operations, Sustainability

e People). Apds a realizagdo
deste projeto, serd desenhada
a Estratégia de Inovagdo

da MEXT.

Venture ME

€ o organismo criado para
identificar e investir em start-ups
de elevado potencial. Capaz

de trabalhar como uma

incubadora de empresas, na
Venture ME procuramos fornecer
aconselhamento, formagao e
recursos para teste de solugoes
em ambiente real.

Durante 2022, através da
Venture ME, realizamos um
investimento de 50 mil euros

na empresa AirCo2, garantindo,
dessa forma, uma participagdo
minoritaria na mesma. O objetivo
da empresa é facilitar o acesso
ao mercado voluntario de

Fonte: Relatério de Sustentabilidade 2022, Grupo Mota-Engil, pagina 64

créditos de carb entivando
grandes proprief restals

a CONSErvar e pres

suas propriedad ravés de
Incentivos econdmicos.

Deste modo, conseguimos
caminhar para uma Mota-Engil
atenta aos novos modelos de
negdcio, mais preparada para
o futuro, tornando-nos cada
vez mais tecnoldgicos, digitais,
sustentdveis e gerador de valor
@ Cap. 5.2.

2022 [ 2023

Através desta iniciativa o Grupo Mota-Engil estd
ativamente a contribuir para o ODS 9, ao fomentar

a criagdo e desenvolvimentos de novas empresas e
promover a inovagdo, particularmente ao encontro das
metas:

9.3 Aumentar o acesso das pequenas inddstrias e
outras empresas, particularmente em paises em
desenvolvimento, aos servigos financeiros, incluindo
ao crédito acessivel e & sua integragéo em cadeias
de valor e mercados.

9.5 Fortalecer a investigagéo cientifica, melhorar
as capacidades tecnolégicas de setores industriais
em todos os paises, particularmente os paises em
desenvolvimento, inclusive, até 2030, incentivar

a inovagéo e aumentar substancialmente o
numero de trabalhadores na drea de investigagéo
e desenvolvimento por milhéo de pessoas e a
despesa publica e privada em investigagéo e
desenvolvimento.

Desta forma a empresa estd a preparar-se para o
futuro, ao valorizar recursos tecnolégicos, digitais e
sustentdveis.

OLIMEC
Designed in Italy,
assembled in Portugal

Através do projeto Designed in Italy, assembled in
Portugal (Desenhado em lItdlia, montado em Portugql),
langado em 2020, a OLIMEC visa reduzir as suas
emissdes de CO, e agilizar a logistica dos materiais
utilizados na montagem dos seus camibes. Este projeto,
que representa um compromisso da empresa com

0s seus stakeholders (nomeodqmente, os clientes, a
comunidade em que atua e o ambiente), consiste na
importagdo de superestruturas da Farid (empreso
industrial italiana) em forma de kits para serem
montados na sede da OLIMEC, na Maia.

O transporte do produto em forma de kit permite que
varios equipamentos sejam transportados de uma

s6 vez, 0 que ndo acontecia antes, quando o produto
era importado jé finalizado. Desta forma, o namero

de transportes é reduzido, bem como as emissdes de
carbono. Os produtos finais montados na Maia ganham
o selo Designed in Italy, assembled in Portugal, que
representa a contribui¢éo da OLIMEC para a otimizagdo
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e para o crescimento sustentéivel da economia
portuguesa.

O selo incorporado nos produtos da OLIMEC contribui
para diferentes ODS alinhados com o core business

da empresa, como o ODS 8 — Trabalho Digno e
Crescimento Econdmico, ODS 9 — Industria, Inovagdo e
Infraestruturas e ODS 13 — Ac¢do Climatica.

O ODS 9 inclui diversas metas associadas ao setor

de atividade da OLIMEC e é diretamente impactado
pelas suas atividades, sendo aquele que melhor

se alinha com o negbcio da empresa. O selo
Designed in Italy, assembled in Portugal garante

ao produto maior competitividade no mercado

ao servir como certificag@o de responsabilidade
ambiental. Também permite & empresa reduzir

0s prazos de entrega dos produtos e permite ao
cliente acompanhar integralmente a montagem

do equipamento, garantindo a sua qualidade. H&
também desenvolvimento de competéncias criticas e
tecnoldgicas junto da equipa técnica no pds-venda,
pelo acompanhamento integral feito & montagem

do equipamento, o que impacta positivamente o
desempenho dos equipamentos e a sua longevidade.

O projeto também impacta o ODS 8 ao permitir a
criagdo direta de novos postos de trabalho num
departamento técnico criado especificamente para a
montagem do equipamento, contribuindo diretamente
para o fortalecimento do tecido econémico e social local.
Além disso, a empresa passou a comprar componentes
a mais de 50 fornecedores nacionais, promovendo o
desenvolvimento da economia nacional.

No que diz respeito ao ODS 13, ao permitir que vdrios
equipamentos sejam transportados da Itdlia para
Portugal de uma s6 vez, o projeto contribui diretamente
para a redugéo das emissdes de CO, devido a
diminuicdo dos transportes.

Destacam-se ainda as seguintes metas que sdo
positivamente afetadas através desta iniciativa:

8.3 Promover politicas orientadas para o
desenvolvimento que apoiem as atividades produtivas,
criagéo de emprego decente, empreendedorismo,
criatividade e inovagdo, e incentivar a formalizagéo
e o crescimento das micro, pequenas e médias
empresas, inclusive através do acesso aos servigos
financeiros.
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8.4.2 Consumo interno de materiais, consumo
interno de materiais per capita e consumo interno de
materiais por unidade do PIB.

9.1.2 Passageiros e carga transportados por modos
de transporte.

9.2 Promover a industrializagéo inclusiva e
sustentavel e, até 2030, aumentar significativamente
a parcela da industria no setor do emprego e no PIB,
de acordo com as circunsténcias nacionais, e duplicar
a sua parcela nos paises menos desenvolvidos.

9.2.1 Valor acrescentado da industria transformadora
em percentagem do PIB e per capita.

9.4.1 Emisséo de CO, por unidade de valor acrescentado;
13.2.2 Emissées totais de gases de efeito estufa por ano.

Designed in Italy, assembled in Portugal permitiu &
OLIMEC contribuir de forma positiva para pelo menos
trés dos 17 ODS. Desde entdo, a empresa aumentou
a sua capacidade de produ¢do e mostrou que, ao
ter em atencdo a sustentabilidade, pode encontrar
oportunidades de redesenhar processos e contribuir
para a Agenda 2030, bem como aumentar a
competitividade do seu negbcio e as suas receitas.

1 0 REDUZIRAS
DESIGUALDADES

A

<’ ODS 10

O ODS 10 - Reduzir as Desigualdades tem por objetivo
reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre
paises. Procura também garantir a igualdade de
oportunidades e capacitar e promover a inclusdo socidal,
econdémica e politica de todos.

Santander
Financiamento acessivel

Tendo sido premiado em 2022, e pelo segundo ano
consecutivo com o prémio Euromoney da Incluséo
Financeira, o ODS 10 — Reduzir as Desigualdades
apresenta uma posi¢cdo de destaque para o Santander.
H& um grande investimento por parte do banco em
garantir o acesso, financiamento e educagdo da
populagdo nos paises onde atua.

Sendo um dos pilares da empresa “Contribuir para gerar
retornos positivos para a sociedade’, e havendo um

Boas Praticas Identificadas
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grande enfoque em “Apoiar a incluso dos nossos
principais stakeholders: colaboradores, clientes e
comunidades’, este € um ODS muito relevante para o
Santander. Efetivamente, através das suas atividades,
0 banco tem a possibilidade de impactar de diversas
formas o ODS 10, ajudando a reduzir desigualdades

€ a promover o acesso do financiamento, contribuindo
também para os ODS 1,8 e 9.

Neste sentido, o Santander atua em trés dimensdes:

@ Acesso a servigos financeiros: procura assegurar

que todos tém acesso a servigos financeiros, sabem

utilizar plataformas de pagamentos e, mesmo

em zonas mais remotas e com menor densidade

populacional, oferecem balcées de atendimento

ao publico para a comunidade (alcangando

aproximadamente 105.200 pessoas).
* SuperLinha - criada inicialmente para dar
apoio a clientes seniores do banco durante a
pandemia COVID-19, esta linha de atendimento
especial, designada para clientes com mais de
70 anos tem a particularidade de ndo possuir um
limite temporal por chamada. Efetivamente, esta
iniciativa vem oferecer aos seus clientes mais
idosos a possibilidade de esclarecerem todas as
suas davidas e de melhor compreenderem quais
s@o as solugdes financeiras mais adequadas &
sua situagdo. Adicionalmente, torna possivel que
ndo seja necessdrio para estas pessoas, que por
vezes tém alguma dificuldade de mobilidade ou
na utilizagéo de plataformas digitais, se dirigirem
pessoalmente ao banco, sendo uma alternativa
especialmente desenhada para atender ds suas
necessidades. O projeto Superlinha estd disponivel
para cerca de 195.000 pessoas.

® Financiamento: o Santander facilita o acesso a
financiamento a PMEs que enfrentam dificuldades
na obtencdo de crédito ou que apresentam
dificuldades financeiras, através de linhas de liquidez
e refinanciamento de dividas (consiste na troca de
um contrato de um empréstimo antigo, por um novo,
na mesma instituigdo financeira, que oferega condigoes
mais atrativas ao nivel do prazo de pagamento e juros).
* Programa iris — oferece solugées de
renegociacdo de divida para particulares e PMEs.

@ Educacdo Financeira: pretende facilitar a
compreensdo de conceitos econdmicos e financeiros,
habilitando os cidaddos a tomar decisbées mais

2022 [ 2023

informadas e mais adequadas as suas circunstancias,
apresentando vdrios projetos para todas as idades.

* Langamento do livro "Maria e o Segredo da
Poupanca” - direcionado ds geragdes mais

novas, surge como uma forma de as tornar mais
conhecedoras de temas na drea financeira, a
desenvolver interesse pelo setor, permitindo que
estas compreendam, desde cedo, alguns conceitos
bdasicos de dinheiro e poupangas. O livro foi
apresentado em vdrias escolas por todo o pais.

* Contas a Vista - um programa cujo publico-alvo
sdo alunos do ensino secunddrio que pretende
capacitar as geragdes mais novas em tematicas
financeiras. Em particular, pretende explicar as
vantagens e possiveis consequéncias de diferentes
decisées financeiras.

* Formagdo Santander Empresas — através de
cursos, workshops e masterclasses gratuitas, este
programa, principalmente desenvolvido para PMEs,
procura ser um instrumento que ird potenciar a
sua competitividade, desenvolvimento e inovagdo.
No final de 2022, 2.678 empresas beneficiaram de
formagoes (regime presencial e online).

Na dimenséo de educagdo financeira, a Fundagéo
Santander Portugal assume um papel fundamental
como agente de transformag&o econdmica e social
através da Educagdo apoiando a educagdo de todas as
geragoes e promovendo a mobilidade social para uma
sociedade mais justa, inclusiva e sustentével.

E evidente o contributo destas iniciativas para a Agenda
2030, pois todas tém como objetivo final oferecer
oportunidades de acesso a servigos financeiros

a todos os cidaddos, independentemente do seu
género, situag@o econdmica, deficiéncia ou condi¢céo
social. Criam, assim, a possibilidade de melhorar

Figura 6.4.13

A nivel global, o Santander foi distinguido, pelo segundo ano
consecutivo, com o prémio da Euromoney de Inclusdo
Financeira como resultado das iniciativas do Banco no acesso,
financiamento e educacao das populagbes nos mercados onde
atua. The Banker premiou igualmente o Grupo Santander como
“Bank of the Year in financial inclusion” em 2022.

Desde 2018, empoderamos em Portugal mais de 550 mil
pessoas, em linha com a estratégia global do Grupo Santander.
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0s seus conhecimentos sobre o setor financeiro, e
consequentemente efetuar escolhas mais adequadas
no futuro.

E de realgar que estas iniciativas contribuem

diretamente para as metas:
1.4 Até 2030, garantir que todos os homens e
mulheres, particularmente os mais pobres e
vulnerdveis, tenham direitos iguais no acesso aos
recursos econémicos, bem como no acesso aos
servicos bdsicos, & propriedade e controlo sobre a
terra e outras formas de propriedade, & heranga,
aos recursos naturais, &is novas tecnologias e aos
servigos financeiros, incluindo microfinanciamento.
8.3 Promover politicas orientadas para o
desenvolvimento que apoiem as atividades
produtivas, criagéo de emprego decente,
empreendedorismo, criatividade e inovagéo, e
incentivar a formalizagéo e o crescimento das micro,
pequenas e médias empresas, inclusive através do
acesso aos servicos financeiros.
8.10 Fortalecer a capacidade das instituicées
financeiras nacionais para incentivar a expanséo
do acesso aos servicos bancdrios, de seguros e
financeiros para todos.
9.3 Aumentar o acesso das pequenas inddstrias e
outras empresas, particularmente em paises em
desenvolvimento, aos servi¢os financeiros, incluindo
ao crédito acessivel e & sua integragéo em cadeias
de valor e mercados.
10.2 Até 2030, capacitar e promover a incluséo social,
econdémica e politica de todos, independentemente
da idade, género, incapacidade, etnia, origem,
religiéio, condig¢éo econdémica ou outra.
10.3 Garantir a igualdade de oportunidades e
reduzir as desigualdades de resultados, inclusive
através da eliminagéo de leis, politicas e prdticas
discriminatérias e da promogéo de legislacéo,
politicas e agbes adequadas a este respeito.

Fonte: Relatorio Banca Responsavel 2022, Santander Totta, pagina 41



ODS 11

O ODS 11 - Cidades e Comunidades Sustentdaveis tem
o objetivo de tornar as cidades mais sustentdveis e de
melhorar o nivel de vida daqueles que nelas habitam.

Sonae Sierra
Progresso dos ODS no
core do negocio

A estratégia de sustentabilidade da Sonae Sierra é
construida em torno de duas prioridades estratégias,
Future-proof the lived environment e Safe, healthy &
engaged workforce.

A primeira é associada a seis ODS (3,6,7,1,12e13) e
incorpora metas que referem a diferentes temas, como:

@ Edificios sustentéaveis;
Resiliéncia ds alteragdes climdaticas;
Economia circular;

[
[
® Prdticas de procurement responsaveis;
[

Impacto nas comunidades locais.

Neste contexto, importa realgar a importéncia do ODS
11, para o qual a Sonae Sierra contribui através do
design de empreendimentos imobilidrios ecoeficientes,
que reduzem o consumo de recursos, respondem

as necessidades da populagédo local e valorizam os
espagos publicos, comodidades locais e infraestruturas.

Os nossos sistemas e processos de reporte de
sustentabilidade séo resultado de um exercicio
continuo de autoavaliagéo e reflexéo, fundamentais
para identificar lacunas, melhores prdticas e
oportunidades para melhorar o nosso desempenho
em sustentabilidade. (Sonae Sierra, 2023, p.59)

Assim, a Sonae Sierra, através da sua atividade central,
contribui para pelo menos duas metas da Agenda 2030:

11.3 Até 2030, aumentar a urbanizagéo inclusiva e
sustentdvel, e as capacidades para um ordenamento
do povoamento humano participativo, integrado e
sustentdvel, em todos os paises.
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11.b Até 2020, aumentar substancialmente o nimero
de cidades e povoamentos humanos que adotaram
e implementaram politicas e planos integrados para
aincluséo, a eficiéncia dos recursos, mitigacdo e
adaptagdéo ds mudangas climdticas, resiliéncia a
desastres; e desenvolver e implementar, de acordo
com o Quadro de Sendai para a Redugéo do Risco de
Catdstrofes 2015-2030, a gestéo holistica do risco de
desastres, a todos os niveis.

Figura 6.4.14

Fonte: Economic, Environmental and Social Report 2022,
Sonae Sierra, pagina 63

Bosch

Contribuicao para o
avanco da mobilidade
urbana

O ODS 11 também ocupa um lugar de destaque
para a Bosch. A empresa une o seu conhecimento
em tecnologia de veiculos com hardware, software
e servigos para oferecer solugdes de mobilidade
completas.

No édmbito da “Mobilidade’, a Bosch desenvolve uma
variedade de produtos e servigos que tém um impacto
positivo ho avango do ODS 11, abordando questées
relacionadas com a mobilidade urbana e a redugdo do
impacto negativo nas cidades.

A Bosch apresenta no seu Relatério de Sustentabilidade
uma tabela que indica a contribuigéio dos produtos Bosch
para os ODS selecionados, ilustrada pela figura 6.4.15

2022 [ 2023

Figura 6.4.15.

Mobility

CATOLICA - LISBON 385

> Innovative power train systems and electrified mobility: electric drives, 13
ation fuel cells, hydrogen engine, eBike systems L 3

Mobility services: optimized battery management, connected charging solutions,
connected parking, fleet management

| for better

Air quality solutions: immission measurement systems, scalable dispersion simu-
lation of emission sources, real-time traffic emission data, traffic management, -MA'

BMV080 MEMS sensor for accurate, localized air quality measurement

Innovative vehicle technologies: power train technology for low-emission
vehicles, long-life iDisc brake disc rotors, regenerative braking

Driver safety systems: anti-lock braking system (ABS), electronic stability pro- 3 i

gram (ESP®), pedestrian protection system, occupant protection system -’V\/\'

Driver assistance systems: automatic emergency braking, adaptive cruise control
(ACC), tram forward collision warning (TFCW), cloud-based wrong-way driver alert

Fonte: Sustainability Report 2022, Bosch, pagina 35

Destacam-se, portanto, servigos de mobilidade como
otimizagdo da gestdo de baterias, solugdes integradas
de carregamento e estacionamento, bem como gestdo
de frotas; além do desenvolvimento de tecnologias
inovadoras para veiculos, como a tecnologia de
powertrain para veiculos de baixa emissdo, rotores de
discos de trav@o iDisc de longa duragdo e travagem
regenerativa.

A Bosch estd também a desenvolver sistemas de
medi¢cdo de emissdes. As caixas de monitorizagdo
fornecem os dados necessdrios de forma fidvel e
permitem a criagdo de mapas de qualidade do ar em
tempo real. Estes sistemas podem também ser utilizados
para recolher informagdes sobre o transito, o que pode
auxiliar as cidades a otimizar a sua gestdo e a investir em
medidas apropriadas. Segundo a Bosch, isso pode reduzir
as emissoes relacionadas com o trénsito em até 20%.

Entre outros aspetos, a Bosch contribui, portanto, para a
meta:

11.6 Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo
per capita nas cidades, incluindo prestar especial
atengdo d qualidade do ar, & gestéo de residuos
municipais e de outros residuos.

1 PRODUGAD

ECONSUMO
SUSTENTAVEIS

QO ODS 12

O ODS 12 - Consumo e Producdo Responsavel

visa contribuir para o melhor aproveitamento dos
alimentos, garantindo que estes néo s@o indevidaomente
desperdicados. Neste sentido pretende-se alcancar
padroées de consumo e produgdo sustentéveis. Como
identificado nos capitulos 4 e 5, 0 ODS 12 € um dos

mais priorizados pelas empresas portuguesas NAs suas
estratégias.

Jeronimo Martins
Combate ao desperdicio
alimentar

O Grupo Jerénimo Martins foi o_primeiro retalhista em
Portugal a calcular, validar e divulgar a sua pegada de
desperdicio alimentar, sendo assim pioneiro na forma
como se sujeitou & verificagdo do seu progresso em
relagcdo aos compromissos que assumiu nesta matéria.
O combate ao desperdicio alimentar passa muito pelo
aproveitamento da chamada “fruta feia” e pela doagéo
de excedentes, efetuando, assim, uma gestdo eficiente
dos seus produtos e contribuindo para os ODS 2 e 12, mais
especificamente para as metas:



https://www.jeronimomartins.com/en/responsibility/respecting-the-environment/waste-management/http://
https://www.jeronimomartins.com/en/responsibility/respecting-the-environment/waste-management/http://
https://www.jeronimomartins.com/en/responsibility/respecting-the-environment/waste-management/http://

2.1 Até 2030, acabar com a fome e garantir o acesso
de todas as pessoas, em particular os mais pobres

e pessoas em situacées vulneraveis, incluindo
criangas, a uma alimentagéo de qualidade, nutritiva
e suficiente durante todo o ano.

12.3 Até 2030, reduzir para metade, d escala global,
o desperdicio de alimentos per capita, tanto a nivel
de retalhistas como de consumidores, e reduzir os
desperdicios de alimentos ao longo das cadeias de
producdo e abastecimento, incluindo os que ocorrem
pbs-colheita.

As suas operagdes em Portugal, através das insignias
Pingo Doce e Recheio, adquirem frutas e legumes
considerados “feios” — porque a sua aparéncia, por
exemplo, ndo respeita padrées pré-definidos —, mas
com um perfil nutricional igual ao dos alimentos
vendidos em loja. Os legumes “feios” s@o incorporados
nas sopas bem como nas saladas e vegetais cortados
e embalados, vendidos com as marcas proprias das
diferentes insignias. A nivel da fruta, & vendida a um
preco mais baixo em lojas Recheio. Além destas medidas,
a Jerénimo Martins Agro-Alimentar inclui estes produtos
“feios” na alimentagdo do gado bovino e caprino.

Produtos com prazos de validade reduzidos séo
também vendidos com desconto nas lojas do Grupo
Jerénimo Martins, de forma a incentivar a aquisi¢do.
Outra medida que combate o desperdicio alimentar

€ a oferta de frutas de grandes dimensées (como
melancias e meldes) ja cortadas a meio, o que permite
ao cliente adquirir uma menor quantidade. Quanto

aos excedentes alimentares que estéo em condi¢cdes
de serem consumidos, mas que por diversas razées
ndo podem ser colocados & venda, séo doados a
instituicées de solidariedade que trabalham com
criangas, idosos e jovens em situagéo de vulnerabilidade.

O Grupo Jerénimo Martins desenvolve também projetos
de comunicagdo junto dos seus clientes, de modo a
promover as boas praticas em termos de combate

ao desperdicio alimentar. Uma destas iniciativas

foi o langamento pelo Pingo Doce, em 2020, do livro
“‘Desperdicio Zero & Mesa’. Este livro incentiva e exemplifica
como é que os consumidores podem reaproveitar as
sobras das refeigdes e partilha dicas de como melhor
preservar e conservar os alimentos.

Os resultados séo notérios. Entre 2015 e 2022, as empresas
do Grupo Jerébnimo Martins em Portugal, na Polénia e na
Coldmbia aproveitaram 160.000 toneladas de frutas e
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legumes “feios” e doaram 120.000 toneladas de produtos
alimentares, tendo vendido cerca de 20.000 toneladas de
alimentos com desconto no periodo 2019-2022.

Em linha com a Agenda 2030, o grupo implementa
multiplas agdes no sentido de impulsionar o consumo
e a produgdo responsdvel. O objetivo do Grupo
Jerénimo Martins é reduzir para metade, face a 2016, o
desperdicio alimentar gerado pelas suas operagoes.

Figura 6.4.16
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Fonte: Website Pingo Doce

Latino Group
Active Protect

O nlcleo de I&D do Latino Group desenvolveu uma
nova geracdo de Equipamentos de Protecdo Individuais
(EPI) para uso hospitalar com funcionalidades
antibacterianas e antiviricas para serem utilizados no
setor da sadde: o “Active Protect’.

O conceito “Active Protect” surgiu como forma de dar
resposta & procura de equipamentos de protegdo
individuais, que ficou mais acentuada com a pandemia
COVID-19. Este visa proteger os profissionais de salde e
pacientes, e com a intengdo de criar uma solugdo mais
ecolégica que os equipamentos descartaveis, que séo
habitualmente utilizados nos hospitais, como batas e
toucas.

A tecnologia utilizada na produgéo destes materiais
permite proteger o seu utilizador contra ameagas
quimicas e bioloégicas. Estes EPI apresentam ainda

uma outra particularidade diferenciadora — séo
reutilizGveis — contribuindo assim, de forma ativa,

para combater de forma substancial o desperdicio
resultante das alternativas descartdveis, que continuam
a ser a opgdo de eleicdio em contexto hospitalar. Esta

2022 [ 2023

inovagdo encontra-se diretamente relacionada com o
ODS 12, pois promove um consumo mais responsavel
e sustentdvel, num setor onde o desperdicio & muito
elevado devido & necessidade constante de protecdo
por parte dos trabalhadores na drea da sadde.
Contribui também para o ODS 3, pois tem por objetivo

reduzir o nimero de infegdes. O “Active Protect” contribui

diretamente para as metas:

12.5 Até 2030, reduzir substancialmente a produgéo
de residuos através da prevengéo, redugdéo,
reciclagem e reutilizagéo.

3.9 Até 2030, reduzir substancialmente o nimero
de mortes e doencas devido a quimicos perigosos,
contaminagdo e poluicéo do ar, dgua e solo.

13 éﬂfﬂnsn

4

ODS 13

O ODS 13 — Agdo Climatica tem por objetivo adotar
medidas urgentes para combater as alteragées
climaticas e os seus impactos. E, juntamente com

ODS 8 e 12, um dos ODS mais priorizados pelas empresas
portuguesas, que estdo a adotar diferentes compromissos e
estratégias para reduzir as suas emissées até 2030 e 2050.

O exemplo abaixo apresentado reflete a forma através
da qual, uma empresa portuguesa incorpora o ODS

13 numa prdtica que Ihe permite ser pioneira na
descarbonizag@o do processo produtivo de biomassa.

Altri
Descarbonizacao de
biorrefinarias

O ODS 13 aparece em trés dos quatro eixos estratégicos
da empresa, o que demonstra a sua importéncia

nas atividades da mesma: “Desenvolver e valorizar

a floresta’, “Apostar na exceléncia operacional e na
inovagdo tecnologica” e “Afirmar a sustentabilidade
como fator de competitividade”. Adicionalmente,

este ODS estratégico estd diretamente associado a
alguns objetivos que a empresa pretende alcangar,
nomeadamente a substituicdo de materiais de origem
fossil por solugdes mais sustentéveis, uma melhor
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Figura 6.4.17.
Principais
Acontecimentos

Investimento de 40 milhoes
permite abandonar
combustiveis fosseis

O projeto “Caima Go Green” consiste
na construgéo de uma nova caldeira
de biomassa que permitira abandonar
os combustiveis fosseis em todo

o processo de produgao. Com

a utilizacao de energia 100%
renovavel, a Caima sera a 12 produtora
ibérica de fibras celulosicas livre de
combustiveis fésseis (ver & 6.1
Alteracoes climaticas e emissoes

de gases com efeito de estufa).

Fonte: Relatdrio Integrado 2022, Altri, pagina 7.

gestdo da floresta e a implementagdo de solugdes
renovaveis.

A empresa realizou um investimento ho montante de

40 milhdes de euros na Caima, o que lhe ird permitir
abandonar os combustiveis fosseis nesta sua unidade
industrial. Esta iniciativa consiste na construcdo de

uma central de cogeragdo de biomassa florestal, que
substituird os combustiveis fésseis como fontes de
energia para o processo produtivo da empresa. Através
da implementagéo desta prética, a Caima torna-se

a primeira produtora da Peninsula Ibérica de fibras
celulbsicas livres de combustiveis fosseis. Desta forma, &
ainda possivel descarbonizar a Caima (biorreﬁnorio do
Grupo Altri), pois ird depender a 100% de fontes de energia
renovaveis.

O projeto “Caima Go Green” & uma consequéncia direta
da importéncia atribuida ao ODS 13, e um passo em frente no
sentido de tornar mais responséveis as atividades da Alri.

Através desta iniciativa a Altri tem impacto na meta
13.2.2: Emissées totais de gases de efeito de estufa por

ano, e consequentemente ir ao encontro dos objetivos
definidos para a Agenda de 2030.


https://www.pingodoce.pt/campanhas/livro-de-receitas-desperdicio-zero/

Eco-0il
Combustivel sustentavel

E de destacar ainda o caso da Eco-0il, uma PME cuja
atividade principal é o tratamento e valorizagdo de
residuos oleosos e a produgdo de Fuel Oleo, tendo como
consequéncia direta da sua atividade a libertagdo

de GEE (goses efeito de estufa). Efetivamente, esta
empresa desenvolveu uma Boa Prdtica de forma a
combater tendéncia conotagdo negativa associada as
suas atividades.

Em 2022, a Eco-0il tornou-se a primeira empresa do
mundo a produzir combustivel sustentdvel, o EcoGreen
Power.

O combustivel, de uso industrial, substitui na totalidade

o uso do combustivel féssil e foi certificado pelo ISCC
(International Sustainability and Carbon Certification),
tendo sido concluido que as emissées de CO, resultantes
desta alternativa séo 99,75% menores do que as dos
combustiveis de origem fossil.

Esta pratica & core ao negdcio da Eco-Oil, por constituir
uma mudang¢a muito relevante e inovadora num dos
mais importantes processos produtivos da empresa: a
producgdo de combustivel. Contribui para a meta 13.2.2
ao diminuir consideravelmente o nivel de emissées
resultantes da sua atividade.

Figura 6.4.18.

Fonte: Website da Eco-0il
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1 4 PROTEGERA
VIDAMARINHA

ODS 14

O ODS 14 - Proteger a Vida Marinha tem como
objetivo conservar e utilizar de forma sustentével os
oceanos, mares e recursos marinhos para promover

o desenvolvimento sustentavel. £ importante salientar
que este & um dos ODS menos priorizados pelo setor
empresarial. No entanto, conforme evidenciado no
capitulo 2, representa um desafio significativo para
Portugal. Além disso, os investimentos destinados ao
ODS 14 parecem ser 0s menores entre os 17 ODS em todo
o mundo. Portanto, o desenvolvimento de iniciativas e
programas para impulsionar o ODS 14 torna-se crucial e
um eixo diferencial para as empresas.

AdP

Desenvolvimento de
sinergias entre a gestao
da agua doce e da agua
oceanica

Destaca-se, neste contexto, a AdP, que em 2022
subscreveu os Principios do Oceano Sustentdvel da
ONU, integrando o grupo das 150 empresas que, a nivel
mundial, se comprometem a avaliar o seu impacto nos
oceanos e integrar a sustentabilidade ocednica na sua
estratégia global. Esta adeséo contribui para refletir
sobre a melhoria da coordenagdo entre as politicas

de dgua doce e ocednica e compreender como a
gestdo sustentavel da dgua e dos servigos de dguas
residuais, conforme previsto no ODS 6, pode impactar na
implementagéo do ODS 14.

A AdP estd comprometida em criar valor em todas

as fases do ciclo urbano da dgua. Pretende, assim,
contribuir através da gestdo sustentdvel dos servigos
de abastecimento e saneamento, como operacdo

e manutengdo de sistemas de dgua, bem como a
reabilitacdo e construgdo de infraestruturas, para fazer
a ponte entre os ODS 6 e o ODS 14. Através de sua
atividade principal e da posi¢do estratégica sobre essa
temadatica, a AdP pretende contribuir para a conservagdo
dos oceanos, tendo um impacto positivo na meta

2022 [ 2023

14.1,que visa prevenir e reduzir significativamente a
poluigdo maritima de todos os tipos, especialmente
aquela proveniente de atividades terrestres. A ambigdo
de "gerir o ciclo urbano da édgua em equilibrio com

a natureza, garantindo a transigéo para a economia
circular” (Aguas de Portugal, 2022, p.104) com objetivo
de minimizar os residuos produzidos, possibilita a

AdP fortalecer as sinergias entre os ODS 6 e 14, numa
perspetiva holistica de progresso para a Agenda 2030.

Figura 6.4.19

PROTEGER A VIDA MARINHA

Os oceanos sio o maior ecossistema do planeta. Cobrem mais de 70%
da superficie da Terra, contém 97% de toda a agua do planeta e tém um
papel fundamental para a humanidade: regulam o ciclo natural da agua,
influenciam o clima e as condigbes meteorologicas, estabilizam a
temperatura e sio habitat para a maior diversidade de espécies,
produzindo alimentos, empregos, recursos minerais e energéticos
necessarios para a vida na Terra. Prevenir a descarga de esgotos nao
tratados nos meios aquaticos € fundamental para proteger a vida
marinha, a salide das pessoas e a qualidade ambiental do planeta.

Fonte: Website Portal da Agua

16 EEh

ODS 15

O ODS 15 - Proteger a Vida Terrestre refere-se d
protecdo, restauragdo e promogdo do uso sustentavel
dos ecossistemas terrestres e da gestéo sustentavel

das florestas. Procura ainda combater a desertificacdo,

travar e reverter a degradagdo dos solos e travar a
perda de biodiversidade.
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The Navigator Company
Conservagao e promocao
da biodiversidade

Através do Projeto Zambujo reCover a The Navigator
Company contribui para a requalificagdo florestal

e protecdo de solos portugueses, focando-se no
OoDS 15 (Proteger a Vida Terrestre), e trabalhando
particularmente as metas:

15.2 Até 2030, promover a implementag¢éo da gestéo
sustentdvel de todos os tipos de florestas, travar

a deflorestacdo, restaurar florestas degradadas

e aumentar substancialmente os esforcos de
florestagéo e reflorestacéo, a nivel global.

15.3 Até 2030, combater a desertificagéo, restaurar

a terra e o solo degradados, incluindo terrenos
afetados pela desertificagdo, secas e inundagdes, e
lutar para alcangar um mundo neutro em termos de
degradagdo do solo..

O Projeto Zambujo reCover, iniciado em 2022, localiza-se
na Unidade de Gestéo do Zzambujo (Idanha-a-Nova),
uma propriedade com cerca de 397 hectares. De forma
a promover a valorizagdo ambiental do local e, tentando
combater o risco de erosdo identificado nesta area, o
projeto da Navigator visa:

® A reconversdo de floresta de produc¢do inadaptada e
rearborizag@o com espécies autéctones (azinheira);

® A promocdo de habitats agroflorestais protegidos;

® O restauro ecolbgico e a conservacdo de solos.

Ao gerir de forma responsdvel as florestas, a empresa
promove a rearborizagdo, o aumento da fixagéo de
carbono e de nutrientes no solo, e simultaneamente,
contribui ativamente para travar a desertificagdo e
degradacgdo dos solos, estando alinhada com o ODS 15.

Figura 6.4.20.

Fonte: Biodiversidade by the Navigator Company



https://www.eco-oil.pt/lancamento-da-marca-ecogreen-power/
https://www.eco-oil.pt/lancamento-da-marca-ecogreen-power/
https://www.undp.org/press-releases/ocean-and-blue-economy-are-fundamental-addressing-triple-planetary-crisis%E2%80%94says-undp
https://www.undp.org/press-releases/ocean-and-blue-economy-are-fundamental-addressing-triple-planetary-crisis%E2%80%94says-undp
https://www.eco-oil.pt/lancamento-da-marca-ecogreen-power/
https://portaldaagua.pt/
https://biodiversidade.com.pt/biohistorias/zambujo_recover/
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16 PAZ JUSTICA
EINSTITUIGOES

EFICAZES

Yy, ODS 16

O ODS 16 — Paz, Justica e Instituicdes Eficazes

visa assegurar que os cidaddos tenham acesso a
informagdes relevantes e corretas, podendo estar
informados da realidade e decisées tomadas & sua
volta. Assim, destaca-se a Boa Prdtica seguinte por esta
representar um bom exemplo de como uma empresa
de comunicagdo social trabalha no sentido de manter
0 seu publico informado, indo de acordo com duas das
metas propostas pelo ODS 16.

Grupo Impresa
Poligrafo SIC

O Grupo Impresa criou o primeiro projeto jornalistico
de verificagdo de factos em Portugal; o Poligrafo SIC,
como forma de combater a desinformagdo e defender
a independéncia dos meios de comunicagdo social.
Esta iniciativa tem o propdsito de verificar a veracidade
de diversos factos de interesse publico e de diferentes
dmbitos (questées politicas, econémicas, etc.).
Diariamente, a equipa responsdvel por este projeto
analisa um conjunto de dados relevantes e esclarece
possiveis duvidas da sua audiéncia, disponibilizando
esta informagdo regularmente nas suas redes sociais, ho
website e, semanalmente, num programa de televisdo
no canal SIC.

O processo de fact-checking utilizado compreende cinco
passos que asseguram a qualidade da informagdo
encontrada:

1 Consulta da fonte primdria da informagéo;
2 Consulta de fontes de natureza documental;

3 D& a oportunidade aos autores de explicar a sua
afirmagéo/ponto de vista

4 Contextualiza a informacdo;

5 Avdlia ainformagdo de acordo com uma escala que
classifica a informagdo de “Verdadeira” (caso esteja
correto) a ‘Pimenta na lingua’, no caso de ser uma
forma de desinformacdo.
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Por fim, esta iniciativa é completamente independente,
ndo apresentando nenhuma afinidade politica e
garantindo que a informacdo disponibilizada néo é de
forma alguma tendenciosa. Assegura, assim, que as suds
fontes s@o sempre fidedignas.

Deste modo, & evidente a contribuicdo deste projeto
para o ODS 16, ao ser assegurado que telespetadores
e internautas tém acesso a informag¢do segura e de
confianga, tendo a possibilidade de confirmar questdes
que por vezes podem ser descontextualizadas e levar
a equivocos. Evidencia-se maior alinhamento com

as metas 16.6 (Desenvolver instituigcées eficazes,
responsdveis e transparentes, a todos os niveis) e 16.10
(Assegurar o acesso publico & informagéo e proteger
as liberdades fundamentais, em conformidade com a
legislagéo nacional e os acordos internacionais).

Figura 6.4.21.
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Fonte: Website SIC Noticias
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6.5.

Apresentacdo de
Casos Praticos em
parceria

Nesta secc¢do é ilustrado um caso que representa uma
Boa Prdtica realizada em parceria com duas empresas
presentes neste estudo e que sGo membros do
Observatério. Estes exemplos requerem que se verifique
um alinhamento entre o caso e o core do negécio das
empresas envolvidas, bem como uma identificagéo

do ODS e metas ODS para os quais estd a contribuir.
Paralelamente, através das suas praticas as empresas
devem ilustrar de forma evidente qual é a contribui¢éo
da ac¢do realizada para os ODS e qual a contribuigdo
de cada uma das partes envolvidas. Por fim, o exemplo
deve ser relevante para o contexto portugués.

O ODS 17 - Parcerias para a Implementacgéo dos
Objetivos busca reforgar e revitalizar o estabelecimento
de parcerias para o Desenvolvimento Sustentdvel.
Neste sentido, destaca-se um exemplo de parceria
realizada entre empresas do Observatdrio com o
objetivo de contribuir para o progresso da Agenda
2030 em Portugal através de uma agdo comum.

17 PARGERIAS PARA
AIMPLEMENTAGAO
DOS 0BJETIVOS

& OoDS 17

Parceria entre os CTT
e a EDP: Bairros Solares

O projeto Bairros Solares prevé a instalagdo de centrais
de produgdo de energia solar em mais de 30 localizagées
(em Portugal) para o fornecimento de energia renovével
aos edificios dos CTT. Estas instalagdes séo usadas
também para fornecer energia para a comunidade
envolvente: o projeto prevé beneficiar cerca de 8 mil
familias e empresas, com poupangas de até 35,0% nas
suas faturas.
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Figura 6.5.1.

Fonte: Website dos CTT

‘Para além de abastecer os seus
edificios com energia sustentavel

e de a poderem partilhar com

a populacdo envolvente, este
negocio permitird gerar poupangas
significativas aos CTT e reduzir a
dependéncia da rede energética.’
(CTirs2ap2)

Para os CTT, esta parceria permite uma significativa
poupanga energética, sendo um relevante passo

na estratégia de descarbonizagdo da empresa.
Principalmente no seu Scope 2. Para a EDP, este projeto
reflete o core da sua atividade e a sua contribuigcdo
em acelerar o desenvolvimento das energias
renovdveis em Portugal.

A produg¢do solar distribuida em pequenas centrais

€ essencial para alcangar os objetivos nacionais de
descarbonizac¢do. Serdo instalados cerca de 12 mil
painéis solares — uma drea equivalente a seis campos
de futebol. As instalagdes terdo uma produ¢do anual
de 8,8GWh, e ir@o contribuir para evitar mais de 1.600
toneladas de emissbes de CO,.

Podem aderir a estes Bairros Solares familias e empresas
que se encontrem na vizinhanga das localizagdes
escolhidas dos CTT. O investimento, manutencgdo e
operagdo dos painéis serdo feitos pela EDP.

Este projeto contribui diretamente para os ODS 7 -
Energias Renovdaveis e Acessiveis, principalmente
para a meta 7.2, que visa aumentar a participagdo de

energias renovdAveis na matriz energética global.


https://sicnoticias.pt/
https://www.ctt.pt/grupo-ctt/media/noticias/ctt-e-edp-criam-comunidades-de-energia-pelo-pais-com-beneficios-para-8-mil-familias-e-empresas
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