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Observatório – Onde estamos?



PROMOVER 
CONHECIMENTO

01

Um conhecimento claro do 
envolvimento das 
empresas portuguesas
com os Objetivos do 
Desenvolvimento
Sustentável

02

Apresentação e divulgação
de boas práticas na
implementação dos ODS no 
core do negócio
empresarial

03

Um tecido empresarial
conhecedor dos ODS e 
mais ativo na contribuição
para a Agenda do 
Desenvolvimento
Sustentável em Portugal

PARTILHA DE 
BOAS PRÁTICAS

ACELERAR 
A AGENDA 



DISTINGUIDO PELAS 
NAÇÕES UNIDAS
COMO UMA DAS 

25 BOAS 
PRÁTICAS NO MUNDO, 
DESENVOLVIDAS POR 
INSTITUIÇÕES ACADÉMICAS
SET 2023



→ Evento de 3 de Outubro com Lançamento do Relatório do Ano 2

→ Lançamento do Relatório Anual do Observatório em Inglês – Janeiro de 2024 

→ Realização das Análises Individualizadas

→ Lançamento da série especial Minuto2030 sobre os capítulos do Relatório Ano 2

→ Abertura do nosso projeto a investigadores internacionais 

→ Elaboração do primeiro acordo de replicação do projeto (em curso)

→ Newsletters mensais com updates do Observatório, casos práticos e insights

→ Realização do programa formativo Beyond ESG: Shaping the future of Business

→ Elaboração de três estudos que serão incorporados no relatório do Ano 3

→ Início do processo de recolha de dados



Evento de 3 de Outubro



Aumento do 
alinhamento

estratégico com 
os ODS e com a

Sustentabilidade

1

Aumento do 
Reporte de 

Sustentabilidade

Gap entre 
importância da 

Sustentabilidade
e ODS e sua

efetiva
implementação

Gap entre GE e 
PMEs, com 

evolução
favorável das 

PMEs

2 3 4

Principal barreira
continua a ser a 

falta de 
conhecimento de 

como
operacionalizar

5



Lançamento do Relatório Anual do Observatório em Inglês – Jan de 2024 



Análises Individualizadas
Objetivo: Apresentar às empresas informações 
claras e úteis que as ajudem a melhorar a 
implementação dos ODS. 

→ No ciclo do Ano 2, 27 empresas participaram

→ No ciclo do Ano 3, 30 empresas participaram 
→21 GEs e 9 PMEs



Lançamento da série especial Minuto2030 sobre os capítulos do 
Relatório Ano 2



Abertura do nosso projeto a investigadores internacionais 



Elaboração do primeiro acordo de replicação do projeto (em curso)

Objetivo: alargar o projeto em outras 
geografias, com o suporte metodológico da 
equipa do Observatório.



Newsletters mensais com updates do Observatório, um caso prático 
mensal e diferentes novidades



Realização do programa Beyond ESG: Shaping the future of Business



Realização do programa Beyond ESG: Shaping the future of Business
→ Convidados especiais: 

• Cristina Godinho, Efacec

• Mariana Fiadeiro, CUF

• Mariana Ribeiro Ferreira, GRACE

• Tiago Carrilho, BCSD

• João Cotter, Professor CLSBE



Elaboração de três estudos que serão incorporados no relatório do Ano 3

Relatórios de 
Sustentabilidade:
Incorporação e 
Comunicação Estratégica 
dos ODS

Novas exigências 
legislativas e a 
importância do 
reporting dos ODS, 
como reportar e boas 
práticas.



1. ODS: 380 milhões de oportunidades de emprego e 12 triliões 

de dólares anuais em oportunidades de negócio até 2030

2. As receitas provenientes de produtos sustentáveis registaram um 

crescimento 6 X superior ao das receitas globais.

3. As marcas que incorporam estrategicamente a sustentabilidade nos 

seus objetivos e nas suas ofertas de produtos apresentaram uma taxa 

de crescimento 30% mais rápida

O BUSINESS CASE DOS ODS: PLANET, PEOPLE, AND…
PROFIT



1. REDUÇÃO DE CUSTOS

2. AUMENTO DE PREÇOS

3. AUMENTO DA QUOTA DE MERCADO

4. NOVO MODELO DE NEGÓCIO

OS 4 BUSINESS CASES DOS ODS 



A SUSTENTABILIDADE ESTRATÉGICA É LUCRATIVA, E NÃO HÁ MAL NENHUM 
NISSO…

1. As empresas não comunicam os benefícios económicos das suas práticas de 

sustentabilidade.

2. Existe um receio de que os consumidores possam interpretar os seus esforços como 

meras táticas de socialwashing ou greenwashing. 

3. A sustentabilidade estratégica necessita de uma comunicação transparente, que crie 

confiança junto dos consumidores.  Social e greenwashing é relatar o que não se faz. 



Questões de investigação:

Será que existe uma relação entre 
variáveis de Governança Corporativa e 

a implementação de políticas de 
Sustentabilidade e ODS? 

Será que empresas com melhor 
Governança Corporativa percecionam 

mais a Sustentabilidade e os ODS 
como uma oportunidade estratégica 

e/ou de negócio?



Variáveis de Governance correlacionadas com o 
alinhamento estratégico com a sustentabilidade e 

ODS:

Relacionamento com 
stakeholders internos 

e externos

Estabelecimento de 
parcerias

Motivação do Conselho de 
Administração e da 
Direção Executiva

Incentivos de 
compensação interna 

Preparação para o 
reporte exigido pela 

CSRD

Variáveis NÃO correlacionadas:

Ser, ou não, empresa 
familiar

Estar, ou não, cotada 
em bolsa

Proporção de 
mulheres na Direção 

Executiva

Idade dos membros 
da Direção Executiva



Início do processo de recolha de dados

Questionários Entrevistas Análise de outros 
documentos e 

reportes

Análise de 
Relatórios de 

Sustentabilidade

Entrevistas com 
parceiros e 

especialistas

10 PMEs
20 GEs

132 PMEs
61 GEs

Maio 
A Julho

Janeiro 
a Julho

MNE, PlanAPP, PCM, 
DGAE, PWC, EY, 
Deloitte, BCSD. 

GRACE



Próximos Passos

→ Recolha de Dados em falta (Relatórios de Sustentabilidade – Maio de 2024)

→ Mais formação –  inclusive, formação  anual com PMEs do Observatório dia 9 de Maio e novo Beyond ESG

→ Elaboração do Relatório do Ano 3

→ Novidades do tratamento de dados, por exemplo, por indústria – próximo slide

→ Evento em Novembro de 2024 – 21 de NOVEMBRO na CATÓLICA – SAVE THE DATE EM BREVE

→ Novo ciclo mais adaptado aos calendários das empresas

→ Novidades para 2025 em diante – novos rumos - mais Observatório 



Obrigada!
Patricia Beltrão



Hands on – 3Workshops de trabalho simultâneo

SALA 536 SALA 537 SALA 528



RESULTADOS DOS WORKSHOP



BUSINESS CASE DOS ODS: DO PROPÓSITO AO LUCRO

• Analisar interdepências, conhecer metas e os ODS
• Foco e pragmatismo nas escolhas das metas e ODS, relacioando com 

os produtos e modelos de negócio da empresa
• Podemos criar competitividade através dos ODS
• Nem todo o próposito vai gerar lucro, mas isso está bem porque o que 

importa é o People, Profit and planet
• A sustentabilidade deve ser integrada de forma transversal nas

organizações e assente num business case alinhado com o propósito



GOVERNANCE: ALINHAMENTO ESTRATÉGICO COM A SUSTENTABILIDADE

Em que consistiu o workshop?

- 5 Case study práticos
- Abordagem estruturada entre 

órgaos de governo e stakeholders

O que aprendemos?

- Tendência em levar para o operacional. Desafio, incorporar a estratégia
- Envolver os stakeholders no processo, ouvi-los
- Controlo dos resultados e impacto
- Foco no curto, médio e longo prazo
- Importância da comunicação (interna e externa), ter canais

transparentes e dinâmicos, com processos definidos
- Sustentabilidade como parte central da Estratégia
- Ter visão do todo, conhecer bem o desafio e os impactos que serão

gerados
- Processo da governança e gestão estar bem definido, transparente e 

dinâmico
- Importância da matriz de materialidade prévia à definição da 

estrategia e processos

O que fizemos?
- Exercício de análise
- Percorrendo processo decisório

em diferentes responsabilidades e 
órgãos de governo, desde
estratégia à operacionalização

- Definição de objectivos e 
comunicação



DUPLA MATERIALIDADE: DOS ESG AOS ODS

O que fizemos:
• Mapeamento de principais 

stakeholders
• Análise de dupla 

materialidade
• Alinhamento com ODS
• ODS estratégicos que 

guiam a estratégia

O que aprendemos:

• Desenhar a cadeia de valor 
como base da 
materialidade

• Mapeamento de 
stakeholders

• Mapear 
oportunidades/riscos e 
impactos positivos e 
negativos

• As nossas atividades 
podem elencar-se nos ESRS 
e podemos ter uma análise 
mais detalhada

• Análise sistematizada 
hands-on

Exemplos:
1. GALP
2. Boutique Hotel Inspira
3. CP – Comboios de 

Portugal
4. Louritex
5. Produção de bicicletas 

elétricas
6. Critical techworks 

(software BMW)
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